DECRETO EXENTO: N° 264 —
La Florida, £ 3 ENE 2013

VISTOS:

Las Bases Administrativas Generales, Especiales, Especificaciones Técnicas,
Documentos Anexos, Calendario Resumen y Formato, debidamente visados por las unidades
competentes para el llamado a propuesta publica denominada “CONTRATACION DEL
SERVICIO DE ASEO PARA LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES, COMUNA DE LA FLORIDA", el
MEMORANDUM N° 36 DE 14.01.2013 DE LA Direccidon de Servicios Generales.

Lo dispuesto en el Reglamento Interno N° 41 Licitaciones, Contrataciones y
Adquisiciones Municipales, la Ley N° 19.886 que regula las Bases sobre Contratos
Administrativos de Suministro y su reglamento, que norma el Procedimiento en estas materias
ante el Portal de Chile Compras; el Decreto N° 256 de fecha 06 de diciembre de 2012 que
nombra a dona Maria Loreto Silva Rebeco como Administradera Municipal, la Ley N°19.880,
sobre Bases de los Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la
Administracion del Estado; Y las facultades conferidas por la Ley N°18.695, "Orgdnica
Constitucional de Municipalidades”.

DECRETO:

1.- Apruébase las Bases Administrativas Generales y Especiales, Especificaciones Tecnicas,
Documentos Anexos, formato, y su publicacidn las que se encuentran debidamente visadas
por las unidades competentes, para efectuar el llamado a propuesta publica denominada
“CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASEO PARA LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES, COMUNA DE
LA FLORIDA", de acuerdo al cronograma, antecedentes todos que se enfienden formar
parte de este Decreto para todos los efectos legales.

Podran presentarse a la licitacion las personas naturales o juridicas que cumplan con los
requisitos establecidos en las Bases que se encuentren previamente inscritos en “Chile
Compras”.

BASES ADMINISTRATIVAS GENERALES
PROPUESTA PUBLICA DE SERVICIO
“CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASEO PARA LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES,
COMUNA DE LA FLORIDA™

I- DISPOSICIONES GENERALES

1.1.- Las presentes bases reglamentan la propuesta publica, adjudicacion y confratacion de
“CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASEO PARA LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES, COMUNA DE
LA FLORIDA”, de acuerdo a lo establecido en las bases administrativas, Especificaciones
Técnicas, respuestas y aclaraciones que elabore la unidad técnica encargada de ello.

1.2. La Municipdlidad de La Florida, en adelante también la “"Municipalidad” o el
“Municipio”, llama a licitacién publica para celebrar un contfrato para el SERVICIO DE ASEO
PARA LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES, COMUNA DE LA FLORIDA, de manera permanente y
por todo el periodo del contrato al interior y perimetro de las dependencias municipales de
acuerdo al detalle que se sefiala en las bases técnicas.

1.3.- La presente propuesta serd normada de acuerdo a lo establecido en la Ley N° 18.695
“ley Orgdnica Constitucional de Municipalidades”, la ley N° 19.880 que establece las Bases
de los procedimientos administrativos que rigen los actos de los d6rganos de la
administracién de Estado, la Ley N° 19.886 “Ley de Bases sobre confratos administrafivos de
suministro y prestacién de Servicios" y su Reglamento, que regulan los procedimientos para
las compras y contrataciones, a través, del portal de Chile Compra, el itinerario publicado en
el portal de Chile compra, y el Reglamento N° 41 “Sobre Licitaciones, Contrataciones y
Adquisiciones Municipales”, Ley 18.575 Bases Generales de la Administracién del Estado,
Ley N° 20.123 que regula el trabajo bajo el régimen de subcontratacién.
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II- DEFINICIONES

Para la correcta interpretacion de las presentes Bases Administrativas Generales se
entenderd por:

a) Unidad Técnica: Direccidon que supervisa técnica y administrativamente la prestacion
del servicio y, en general, el exacto cumplimiento del contrato correspondiente.

b) Inspector Técnico del servicio: Persona nombrada por la Unidad Técnica, ejerce en
derecho la obligacidon de fiscalizar el desarrollo del servicio en sus diversas etapas.

c) Aumento y/o disminucién del contrato: La Municipalidad podrd requerir una cantidad
mayor o bien requerir una menor cantidad de servicio, a lo previsto inicialmente. Los
precios corresponderdn a los pactados en el contrato.

d) Fuerza Mayor o Caso Fortuito: El articulo 45 del Cédigo Civil la define como “el
imprevisto al que no es posible resistir, como un naufragio, un terremoto, el apresamiento
de enemigos, los actos de autoridad ejercidos por un funcionario publico, etc.”

lll- MODALIDAD DE LAS PROPUESTAS.
La evaluacion de las ofertas se redlizard en una etapa:

Se verificard el cumplimiento de los requisitos y antecedentes administrativos, técnicos y
econdmicos, se revisaran todos los antecedentes establecidos en el numeral 3.3 de las bases
administrativas generales y se verificard el cumplimiento de los requisitos exigidos en las
Bases. Cumpliendo estos requisitos y antecedentes la oferta, confinuard su proceso de
evaluacion. En caso contrario, la disconformidad u omisién con lo solicitado en las bases
implicard el rechazo de la oferta, quedando impedidos de continuar en el proceso de
evaluacion.

3.1- Disposiciones generales.-

El solo hecho de la presentacién de la oferta a través del portal de Chile Compra, significara
la aceptacion por parte del proponente de las presentes bases, tanto generales como
especiadles, especificaciones técnicas, aclaraciones y respuestas a las consultas efectuadas,
anexos y, en general, todos los antecedentes que la acompanan.

Excepcionalmente, en el caso de la garantia, antecedentes legales, muestras y demdas
documentos que no estén disponibles en formato digital o electronico, deberan presentarse
en sobre cerrado en la Oficina de Partes del municipio, segun se expresa mds adelante.

El proponente en su oferta deberd considerar todos los gastos de equipos, otros servicios,
derechos, impuestos, permisos, costos de garantias y, en general, lo necesario para tener un
servicio en forma completa y correcta, de acuerdo a los requerimientos del municipio.

3.2- Consultas y Aclaraciones.-

Los proponentes podran solicitar por el sistema de informacion aclaraciones de cualquier
detalle o explicacién adicional que juzgue necesaria para la correcta interpretacion de las
bases, en la fecha y hora establecida en el itinerario publicado en el portal de Chile
Compra. No se aceptardn consultas via fax, e-mail, telefénica o efectuadas directamente
en la Municipalidad.

El oferente deberd tomar conocimiento de las respuestas a las consultas y aclaraciones a
través del Portal Chile Compra, segun lo establecido en el itinerario publicado en el portal de
Chile Compra.

La Municipalidad podrd, de oficio (resolucidn y/o decreto), modificar puntos de las bases y
modificar calendario respecto de las fechas, hora o lugar fijados para las aperturas de la
propuesta, o solo modificar calendario, si las circunstancias del proceso asi lo ameritan,
otorgando alosoferentes un plazo prudencial para la preparaciéon de sus oferfas, todo lo
cual deberd ser informado en el portal de Chile Compra en conformidad a lo sefialado en el
Capitulo IV, arficulo 19 del Reglamento de la Ley 19886 .

Es obligaciénde los Oferentes revisar el portal electrénico durante todo el proceso, no
pudiendo alegar desconocimiento de la informacion publicada.

3.3- Forma de presentacién de las Propuestas.-
Los oferentes deberdn presentar los anexos administrafivos, anexos técnicos y anexos
econdmicos en la forma que a continuacién se sefnala.

El formato digital de los antecedentes solicitados en los anexos deben ser de uso comun (f)ar
ejemplo formato JPG, PDF, WORD, EXCEL, efc.)




Para efectuar las ofertas en el portal de chile compra los proponentes deberdn
individualizarse Unicamente con su razén social para el caso de las sociedades; y tratdndose
de personas naturales con su nombre completo. Queda expresamente prohibido el uso de
diminutivos, seudénimos, o individualizacién numérica.

El proponente debe procurar la presentacidn de una oferta clara v ordenada. El orden de las
ofertas estara determinado por lo siguiente:

a) Archivos digitales consolidades: Cada documento o antecedente requerido en las
presentes Bases, independiente del nUmero de pdaginas que lo constituyen, debe
estar en un solo archivo digital.

b) Subir archivos en el Anexo que corresponde: Los antecedentes que se solicitan en las / |
presentes Bases son de cardcter administrativo, técnico o econémico, por tanto, el /
Proponente debe subir cada archivo digital al Anexo que corresponde. ./ /
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c) Nombre de los archivos digitales: El nombre que se asigne a cada archivo, debe \
guardar relacion con el contenido del mismo y estar antecedido por la letra que le
corresponda, en atencidén al orden que fijan las presentes Bases.

d) Filtrar informacién: Los Proponentes no deben ingresar antecedentes adicionales a los
requeridos.

3.3.1. ANEXOS ADMINISTRATIVOS:
i) Deberd acompaiiar al portal de Chile Compra los siguientes documentos:

a.- ldentificacion del proponente en conformidad al respective Anexc N° 1,
debidamente firmado.

b.- Patente municipal al dia {pagada en cualquier municipio).

c.- Declaracién jurada simple respecto de infracciones al DFL N° 1 de 2005 y de
incumplimientos de contratos, en conformidad al respectivo Anexo N° 2, debidamente
firmado.

d.- Cerlificado de deuda de la Tesoreria General de la Republica vigente.
e.- Ultimo Boletin Laboral y Previsional de la Direccién del Trabajo.

f- Declaracién jurada simple de no haber sido condenado en los dos uUltimos arnos
anteriores a la fecha de la propuesta por practicas antisindicales o infraccién a los
derechos de los trabajadores, en conformidad al respective Anexo N° 3, debidamente
firmado.

Los oferentes que figuren HABILES en el portal Chile Proveedores a la fecha de la
apertura quedardn exceptuadoes de presentar la documentacion sefalada en las
letras c). d), €) y f) anteriores.

ii) EN SOBRE, SOPORTE PAPEL:
a) Boleta bancaria, vale a la vista o depdsito a la vista, que garantice la seriedad de
la oferta, tomada por el oferente.

Seriedad de la Oferta.

Tipo Documento : Boleta bancaria de plazo definido, vale a la vista depdsito a
la vista.

Monto : $500.000.- (quinientos mil pesos)

Vigencia : 90 dias corridos o mds a contar de la fecha de apertura

A nombre de : Municipalidad de La Florida.

Glosa : Para garantizar la seriedad de la oferfa de la Propuesta

pUblica “CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASEO PARA LAS
DEPENDENCIAS MUNICIPALES, COMUNA DE LA FLORIDA"

EN EL CASO DE LOS VALE A LA VISTA O DEPOSITOS A LA VISTA LA GLOSA DEBERA IR AL
REVERSO DEL DOCUMENTO Y FIRMADO POR EL OFERENTE.

La glosa a la que se refiere el parrafo precedente es de cardcter obligatorio independiente
del tipo de documento bancario que el oferente presente como seriedad de oferta, el no
presentar este documento o no presentarlo _en la forma y vigencia que se solicita sera
materia de descalificacién inmediata en el acto de apertura de la propuesta. o -




Devolucion: Esta se hard efectiva a partir del dia siguiente a la suscripcion del contrato
(de aquellos oferentes a los cuales se acepte y evalle su oferta).

b) El proponente deberd presentar certificado bancario en criginal que acredite el
capital real disponible. En el caso de las empresas nuevas estas deberdn presentar el
capital inicial que consiste en el inicio de actividades en el Sll (formulario 4415y / o 4416).

c) Declaracién jurada ante notario en la que indigue los haberes promedios que
percibird el personal del servicio de aseo de las dependencias y el supervisor, para
efectos de la prestacién del servicio licitado.

La documentacion que se acompana en soporte de papel deberd presentarse en sobre
cerrado en la oficina de Partes del municipio ubicada en Avenida Vicufia Mackenna N°
7210, Comuna de La Florida, el dia y hora indicado en el itinerario publicado en el portal
de Chile Compra. El sobre deberd consignar en su exterior:

e Identificaciéon de la Licitacién

¢ D Licitacion

¢ Nombre de la empresa participante

e Nombre y firma del representante legal

¢ |dentificacion del anexo que corresponda

3.3.2. ANEXOS TECNICOS: Deberda acompaiar al portal de Chile Compra los siguientes
documentos:

a.- Anexo N° 4 Cuadro de personal, profesional y/o técnico comprometido en la
propuesta, debidamente firmado.

b.- Anexo N° 5 Cuadro de vehiculos maquinarias, herramientas, equipos y ofros,
comprometidos para la ejecucidn del servicio y segun corresponda, debidamente
firmado.

c.- Acompanar el curriculum de la empresa y de los profesionales a cargo del servicio,
debidamente firmado.

d.- Certificados que acrediten la experiencia del oferente, emitidos por guienes hayan
coniratado sus servicios o por clientes actuales que acrediten la experiencia del oferente
o de sus socios o profesionales participantes de la licitacién™ en concordancia con el
Anexo 6. Se considerard la experiencia de hasta un maximo de 5 anos de antigbedad. Se
admitird la experiencia de los socios o profesionales encargados del proyecto.

e.- El oferente deberd presentar propuesta de turnos de acuerdo a sus politicas de
trabajo y al marco legal vigente, debiendo adjustarse a los horarios definidos y a la
cantidad de personal de aseo solicitado por dependencia, en las Especificaciones
Técnicas.

3.3.3. ANEXOS ECONOMICOS: Deberd acompaiar al portal de Chile Compra los siguientes
documentos:

Anexo N° 7 Oferta Econémica, completo, debidamente firmado por el proponente o
representante legal. Todos los valores presentados deberan ser en moneda nacional
impuesto incluidos.

Anexo N° 7-A: Oferta Econémica de Servicios Ocasionales: Estos servicios corresponderdn
a lavado de tapices, lavado de cortingje y sanitizaciéon de bafios, todo correspondientes
a dependencias municipales y serdn solicitados por el inspector técnico del Servicio a
requerimiento de eventos ocasionales, sin perjuicio el municipio podra cotizar y contratar
estos servicios a terceras personas.

3.4- Apertura y evaluacién de las ofertas técnicas.

3.4.1. Descadlificacion inmediata de las Ofertas
La Comisién de Apertura descdlificard inmediatamente las propuestas en el acto de
apertura, cuando se incurra en alguno de los siguientes incumplimientos:

a) La no presentacién por parte del proponente de su Oferta Técnica-Administrativa y/o
Econémica en el portal web de la Direccién General de Compras Piblicas del Estado.
(www.chilecompra.cl ).

b) La no presentacién de la garantia de seriedad de la oferta, o si ésta estuviera mal
extendida, o si se omitiera cualquiera de los datos indicados en el punto 3.3.1 ii) a) de las
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presentes bases o se omitiera la glosa o la firma en el caso de los vale a la vista o depésitos
a la vista.

En los demas casos, la comision respectiva, remitird los antecedentes a la Direccién Juridica
para su andlisis y pronunciamiento.

3.4.2 De la Comisién de apertura

Una comision constituida por la Secretaria Municipal guien solo actuard como ministro de
fe, el Director de la Unidad Técnica, la Secretaria Comunal de Planificaciéon, el Director
Juridico o quienes los subroguen o ellos designen, procederdn a la apertura de Ila
propuesta, levantando un acta, en la que dejardn constancia de todo lo obrado durante el
proceso, debiendo cefirse estrictamente a lo establecido en el punto 3.3 de las presentes
bases, procediendo a abrir en primer lugar el sobre Anexo Administrativo en Sobre, a
continuacion el Anexo Administrativo de Chile Compra; luego se abrird el Anexo Técnico de
Chile Compra y finalmente se abrird el Anexo Econdmico de Chile Compra, segun
corresponda.

La comisién de apertura previa sancién del representante de la Direccidn Juridica solicitard
a los oferentes, segun corresponda, que salven errores U omisiones formales, siempre que
dicho requerimiento no represente una situacion de privilegio respecto de los demds
oferentes, en atencion a lo establecido en el articulo 40 del Reglamento de la Ley N° 19.886.

La comision de apertura posteriormente remitird la totalidad de los antecedentes a la
Direccion Juridica para su andlisis y pronunciamiento.,

3.4.3 De la Comisién de Evaluacidén

Las ofertas se mantendrdn vigentes por un lapso de 90 dias corridos, a contar del dia
siguiente de la apertura de la propuesta, periode en el cual se deberdn evaluar las ofertas,
adjudicar, notificar y suscribir el contrato con el proponente que se haya adjudicado la
propuesta.

La Municipalidad a través de una comisién constituida por el Director de la Unidad Técnica,
la Secretaria Comunal de Planificacion, el Director de Administracién y Finanzas, o quienes
los subroguen o ellos designen, procederdn al estudio de las ofertas, para lo cual deberd
tener a la vista, el informe de legalidad de cardcter formal de los documentos presentados,
emitido por la Direccidén Juridica, y basado en un informe técnico, comparativo y fundado
de las propuesta presentadas y su orden de prelacién, conforme al resultado de la
aplicaciéon de los criterios de evaluacion establecidos en las Bases Administrativas Especiales.
La comision resolverd cada punto mediante acuerdos que adoptard por mayoria simple de
sus integrantes. .

Posteriormente la comision evaluadora elevard los antecedentes al Alcalde, quien
adjudicard la propuesta al oferente que mejor cumpla con los requisitos administrativos,
técnicos y economicos de la presente licitacion. La aceptacion y adjudicacion de la
propuesta se efectuard, mediante la dictacion de un decreto alcaldicio.

La comisién aludida podrd solicitar a los oferentes para mejor resolver, que salven errores u
omisicnes formales, siempre que dicho requerimiento no represente una situacion de
privilegio respecto de los demds oferentes, en atencién a lo establecido en el articulo 40 del
Reglamento de la Ley N° 19.886.

La Secretaria Municipal despachard el decreto con las firmas respectivas, a lo que deberd
adjuntar, copia del informe de evaluacidn, copia informe de Juridico, certificado de
imputacion presupuestaria, y en los casos que corresponda acuerdo del concejo, para que
sea publicado en el portal de Chile Compra por la Unidad encargada.

Todo contrato cuyo monto involucrado sea igual o superior a 500 U.T.M., deber&
previamente ser aprobado por el Concejo Municipal. En el caso de que dicha celebracion
de contrato no sea aprobada por el Concejo, el Alcalde podrd hacer uso de las facultades
que le confiere la ley 18.695 Organica Constitucional de Municipalidades.

Todos los proponentes, excepto aquellos que obtuvieron los tres primeros lugares, podran
refirar su garantia de seriedad de la oferta, a contar del dia siguiente a la fecha del decreto
de adjudicacioén.

La Municipalidad de La Florida se reserva el derecho a declarar desierta la licitacion cuando
las ofertas recibidas no resulten convenientes a los intereses municipales. Se entenderd que
se oponen especialmente a los intereses municipales, entre ofras, las siguientes situaciones:
que la oferta se encuentre fuera de los precios de mercado o fuera de la disponibilidad

presupuestaria; cuando los oferentes no den garantia de cumplimiento de las exigencias:::...
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técnicas, poniendo en riesgo la calidad del servicio; o bien, cuando los antecedentes
presentados al municipio hagan presumible la insolvencia de la empresa. Tal declaracién
deberd reclizarse mediante resolucion fundada.

Ademds, la Municipalidad podrd adjudicar a cualquiera de los proponentes, aunque no sea
la oferta mds econdmica; adjudicar parte de la propuesta, sélo hasta los limites definidos en
las presentes bases y adjudicar parcialmente, sin que los proponentes puedan pretender
indemnizacién alguna por este hecho. Todo lo anterior, respetando siempre la pauta de
evaluacién que se establece en las presentes bases.

En los casos en los cuales la evaluacién de las ofertas revista gran complejidad y ademdas el
monto _de estas supere las 1000 UTM, excepcionalmente y de manera fundada podrdn
integrar la comisién evaluadora personas ajenas a la administracién en un nomero inferior a
los funcionarios publicos que la integran, de conformidad al articulo 37 inciso 5 del
reglamento de la Ley N° 19.886.

3.4.3.1 RESOLUCION DE EMPATES

Si en el resultado de la evaluacion final hubiese empate, se adjudicara al oferente cuya
oferta econdmica sea de menor costo, de mantenerse el empate esta consideraciéon se
realizard con el mejor porcentaje obtenido en el item experiencia, si aun asi se mantiene el
empate, el superior jerérquico decidird en base a la conveniencia e intereses municipales.

IV.- DEL CONTRATO, GARANTIAS Y MODIFICACIONES.-

4.1- Formalizacién del contrato.-

Nofificado el decreto de adjudicacion y dentro de los 07 dias hdbiles siguientes, el
adjudicatario deberd firmar el correspondiente contrato, en el lugar indicado por la
Direccidn Juridica del municipio, haciendo entrega al Inspector Técnico del Servicio, de la
garantia a que se hace mencién en las Bases Administrativas especiales. Los anfecedentes
para la suscripcion del contrato deberdn ser remitidos con la suficiente antelacion  a la
Direccién Juridica.

En el caso que el proponente favorecido sea una persona juridica, deberd entregar en la
Direccion Juridica del municipio, en el plazo de 05 dias hdbiles, contados desde la
notificacion de la adjudicacion, los siguientes documentos:

a) Copia de la escritura publica de constitucion de la sociedad y sus modificaciones, si las
hubiere;

b) Copia de la escritura publica en que conste la personeria del o los representantes legales
para comparecer por la sociedad.

c) Copia de la inscripcion de la sociedad, con todas sus anotaciones marginales, emitida
por el Registro de Comercio del Conservador de Bienes Raices correspondiente, de fecha
reciente (no més de 40 dias contados desde la fecha de apertura).

d) Copia de la publicacién del extracto en el Diario Oficial de la constitucion de la
sociedad.

El incumplimiento de lo establecido precedentemente, por parte del adjudicatario, serd
causal suficiente para dejar sin efecto la contratacion, quedando facultada Ila
Municipalidad para contratar a quienes, habiendo presentado ofertas ocuparon los
siguientes lugares del adjudicatario o para llamar a una nueva contratacion, sin perjuicio, de
hacer valer las acciones legales que procedan y hacer efectiva la boleta de garantia de
seriedad de la oferta.

La Direccién Juridica redactard el contrato, quedando facultada para introducir las
clausulas que fuesen necesarias para resguardar los intereses de la Municipalidad.

Las modificaciones al contrato principal se podran formalizar siguiendo las mismas reglas
sefialadas en el pdrrafo anterior.

El contrato se interpretard siempre en el sentido de que la confratista se obliga a prestar el
servicio objeto del contrato, de primera calidad, conforme a las normas establecidas en las
bases y demds antecedentes de esta licitacion. Asimismo, se inferpretard en el sentido que
mejor resguarde los intereses municipales.

Los gastos que irrogue la celebracién del contrato seran de cargo exclusivo' del
adjudicatario. 1 S
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4.2- Garantia de fiel cumplimiento del contrato y correcta ejecucién de los servicios.

El proponente favorecido deberd presentar en el plazo de cinco dias hdbiles, contados
desde la nofificacion de la adjudicacion, una boleta de garantia de plazo definido, vale a
la vista, depdsito a la vista, conforme lo establecen las Bases Administrativas Especiales en las
dependencias de la Unidad Técnica y al inspector Técnico del Servicio (ITS).

En el mismo plazo, deberd presentar copia de la misma en la Direccién Juridica
personalmente, o hacerla llegar a fravés de los siguientes medios. Via fax (2931789) o correo
electronico (mfoster@Ilaflorida.cl),

4.3 Traspaso o cesién a cualquier fitulo del contrato
No se permite.

4.4 Disminucidon y aumento de los servicios .-

La Municipalidad podrd disminuir o aumentar los servicios antes del término del contrato, en
cuyo caso el contratista tendrd derecho a su pago, de acuerdo con los precios sefalados
en el Anexo Econémico 7 (valor Hora Hombre).

Los aumentos o _disminuciones no podrdn superar el 30% del total de los servicios

Toda modificacion que se redlice (aumento, disminucidon de servicios y/o plazo) serd
informada por el Inspector Técnico, antes del término _del contrato, visada por la Unidad
Técnica y aprobada por el alcalde, mediante la dictacién de un Decreto Alcaldicio,
ademas, se modificard el contrato principal, formalizdindose a costa del contratista, de
acverdo a lo establecido en las presentes bases.

En caso de aumentos del servicio, la garantia deberd ser renovada de acuerdo al nuevo
monto del contrato. En caso de disminucion del servicio contractual se podrd reemplazar
por otra, de acuerdo a la disminucion del monto, a peticidon del contratista.

Toda modificacion que diga relacién con este numeral, deberd solicitarse por el Inspector
Técnico antes del vencimiento del contrato.

V.- PLAZO DE EJECUCION DE LOS SERVICIOS.-
El plazo para la ejecucion de los servicios serd el indicado en las Bases Administrativas
Especiales.

VI.- DE LA INSPECCION TECNICA.-

6.1- Inspector técnico de servicios (.1.5.).

Durante el periodo de ejecucion de los servicios, habrd a lo menos un inspector designado
por la Municipalidad para velar por el correcto cumplimiento de las obligaciones
confractuales y por la correcta ejecucion de los servicios, por parte del contratista, segun lo
sefalan las Bases Administrativas Especiales.

Esta inspeccion municipal en ningun caso liberard al proponente de sus obligaciones y
responsabilidades provenientes del contrato suscrito con el municipio.

6.2.- Atribuciones del Inspector Técnico de Servicios. (1.1.S.).-

El contratista deberd someterse exclusivamente a las érdenes del Inspector Técnico. Las
érdenes se impartirdn por escrito en el Libro de Servicio y/o correo electrénico, conforme a
los términos y condiciones del confrato, debiendo cumplirse dentro del plazo que éste
sefale. En caso que la orden se imparta mediante correo electronico deberd dejarse
constancia en el libro de servicio, de manera inmediata.

El incumplimiento de cada orden serd sancionado con una multa indicada en las Bases
Administrativas Especiales.

La multa se aplicard sin forma de juicio y se :descon?c:rc‘l del siguiente Estado de Pago gue
presente el Contratista o del Estado de Pago Unico, segun corresponda.De la multa cursada,
se deberd dejar constancia en el libro de servicio.

El Inspector Técnico podrd exigir el término de las labores de cualquier subcontratista o
trabajador del contratista, por insubordinacion desérdenes, incapacidad u otro motivo
grave debidamente comprobado, a juicio del Inspector y del que se haya dejado_

constancia en el Libro de Servicio: siendo en todo caso, para todos los efectos legales, .+

responsable ante la Municipalidad el contratista con el cual se suscribid el contrqto de
servicio. $7




Si el Inspector Técnico detecta un cumplimiento inferior al 15% a lo planificado y aprobado,
podra exigir el incremento de personal y/o fijar normas para el ritmo del servicio y dar
observancia al programa consentido.

El contratista tendra la obligacién de repetir los trabagjos o reemplazar los materiales que no
sean aprobados por el Inspector Técnico, por razones técnicas.

Serd obligacién del Inspector Técnico, solicitar ANTES del vencimiento del contrato, toda
modificaciéon que diga relaciéon con el aumento, disminucion del servicio, aumento de plazo,
renovacién de contrato, etc.

6.3.- Libro de Servicios.-

Durante la vigencia del confrato se mantendrd un libro de servicio, medio oficial de
comunicacion de la Inspeccion Técnica con el contratista, donde se anotardn todas las
observaciones necesarias para el correcto cumplimiento del contrato y la aplicacion de
multas. Este contendrd hojas foliadas en triplicado, autocopiativos, el libro deberd ser
proporcionado por el contratista y estard a cargo del Inspector Técnico de Servicios.

El original serd retirado por el Inspector Técnico y una copia quedard en poder del
contratista, previa firma de ambas partes. En este libro se podran dejar constancias como:

- De las instrucciones que dentro de los términos del confrato se le impartan al
confratista.

- De las observaciones que se hagan acerca de la forma en que se ejecuten los
servicios.

- De las observaciones que merezcan los servicios.
= Delas multas
- De los demds antecedentes que exigiera la Municipalidad.

VIi- DEL PAGO.-

El pago se realizard contra la entrega de factura, debidamente recibida y visada por el
Inspector Técnico. La factura deberd extenderse a nombre de la Municipalidad de La
Florida, R.U.T. 69.070.700-4, domiciliada en Vicufia Mackenna N° 7210.

Para estos efectos, el contratista requerird a la Municipalidad, por escrito, la solucion del
estado de pago, debiendo el Inspector Técnico revisarlo y aprobarlo o rechazarlo, segun
corresponda, dentro de los 10 dias hdbiles siguientes a contar de la fecha de presentacion
del mismo.

En caso de rechazo el plazo indicado comenzard a regir desde la fecha de presentacion
del pago reformado con las observaciones corregidas a satisfaccion del Inspector Técnico.

La solicitud de pago (Estado de Pago), deberd venir en un original y con una copia, de
cada uno de los siguientes documentos segun corresponda y de acuerdo a la naturaleza
del servicio, ya sea habitual o de cardcter transitorio, condicion que deberd quedar
expresamente establecido en las Bases Administrativas Especiales:

a) Carta solicitud.

b) Estado de pago mensual, Estado de pago Unico o por avance de servicio, segun
corresponda.

c) Factura.

d) Certificado de cumplimiento de obligaciones laborales.

e) Certificado de la Inspeccion del Trabajo, a la que corresponde el contratista, que
indique que no hay reclamos pendientes de parte del personal que se encuentra
frabajando con el contratista en la prestacion del servicio.

f) Copia de planillas de pago de remuneraciones y cofizaciones previsionales y de
salud, respecto del personal involucrado en la prestacion del servicio,
correspondiente al mes inmediatamente anterior al Estado de Pago.

g) Otros documentos solicitados por el Inspector del Servicio o mencionados en €l y que
sean necesarios para respaldar el estado de pago.

h) Serd responsabilidad del contratista el pago total de imposiciones de su personal, la
retencion y pago de impuestos y, en general, el cumplimiento de las leyes laborales,
sociales y tributarias. Asimismo la Municipalidad tendrd el derecho a ser informada
periddicamente del cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales por
parte del contrafista. Para esto podrd exigir mensualmente el correspondiente
cerfificado en donde conste que se han cumplido integramente con esfos,,emlhdo ’
por la Direccién del Trabajo o por la institucion certificadora pertinente, CIS!mISI‘nO ‘erL




caso que dichos cerfificados no sean proporcionados, la Municipalidad podrd
solicitarlos directamente, ademds, en el caso que no se otorgue el certificado antes
mencionado, por existir causas que no lo permitan (por ejemplo, que no se
encuentren pagadas las cotizaciones previsionales de algun trabajador) podra
retener el pago de las obligaciones que tenga a favor del contratista o pagar por
subrogacién a la institucion previsional o al trabajador.

La Municipalidad tendrd derecho a que la Inspeccion del Trabajo respectiva le
informe respecto de las eventuales infracciones que pudiere cometer el contratista.
Todo esto en conformidad a lo establecido por Ley N° 20.123, que incorpord un
nuevo Titulo VII al Libro | del Cédigo del Trabajo denominado “Del Trabajo en
Régimen de Subcontratacion y del Trabajo en Empresas de Servicios Transitorios”.

En caso de aplicarse multas por sanciones, infracciones o deficiencias al servicio prestado,
estas seran nofificadas por la Inspeccién Técnica mediante el Libro de Servicio y con sus
respectivos montos. Las multas a que se haya hecho acreedor el contratista serdn
descontadas mediante nota de crédito en la facturaciéon del mes siguiente de los servicios
multados

LA FACTURA Y LOS DEMAS ANTECEDENTES DEL ESTADO DE PAGO DEBERAN SER ENTREGADOS
EXCLUSIVAMENTE AL INSPECTOR TECNICO CORRESPONDIENTE.

El Inspector Técnico, previo a la verificacion del fiel cumplimiento de todas las
especificaciones del contrato solicitard el correspondiente decreto alcaldicio aprobando la
recepcion y liquidacion del contrato; en su defecto otorgard un plazo no superior a 10 dias
corridos para superar las observaciones efectuadas.

FACTORING

El Municipio cumplird con lo establecido en los contratos de factoring suscritos por el
contratista, siempre y cuando se le notifique oportunamente de dicho contrato y no existan
obligaciones o multas pendientes, de acuerdo con lo sefialado y dispuesto en el articulo 75
del Reglamento de la Ley N° 19886 de Bases Sobre Contfratos Administrativos de Suministro y
Prestaciones de Servicios.

VIIl.- DE LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

8.1.- Corresponderd al contratista:

a) Efectuar los servicios adquiridos cifiéndose estriciamente a las Bases Administrativas
Generales, Bases Administrativos Especiales, Especificaciones Técnicas, anexos, ofertq,
contrato y toda normativa que forme parte de la licitacion.

b) Dar cumplimiento a las instrucciones impartidas por el Inspector Técnico.

c) Proporcionar a la Municipalidad vy al Inspector Técnico, los datos que se le soliciten, en
conformidad a las instrucciones y formularios que para estos efectos se le entreguen.

d) Presentar oportunamente la solicitud de pago y fodos los documentos solicitados
asociados a este.

e) Designar a un profesional responsable de la prestacion del servicio, el cual se
denominard Jefe Técnico del Servicio, quien debe dirigir y supervisar el normal desarrollo
y prestacion del servicio, sin perjuicio de lo anterior el contratista es el responsable
directo por los actos o hechos acaecidos durante el transcurso del servicio.

Si por motivos justificados, el JIS, debe ausentarse por periodos que afecten la
prestacion del servicio contratado, el adjudicatario deberd designar un reemplazante
de las mismas caracteristicas senaladas anteriormente, previa autorizacién del Inspector
Técnico del servicio; entendiéndose, en este caso, que se encuentra dotado de las
mismas atribuciones que su antecesor. La Municipalidad, en cualquier momento y por
causa justificada, podrd ordenar el término de las funciones del reemplazante.

f) Dar cumplimiento a las instrucciones impartidas por el Inspector Técnico del servicio.

g) Mantener el nimero de trabagjadores, profesionales y/o técnicos, ofertados en su
propuesta y en caso de ausencia de alguno de éstos, proceder a su inmedigte=._
reemplazo. AT

h) Dar fiel cumplimiento a todas las normas legales vigentes, en materia de cccide’ri_fesr_qgl - \
frabajo, las cuales serdn de su exclusiva responsabilidad. - : Al




i) Observar las disposiciones contenidas en el Codigo del Trabagjo y la legislacion
complementaria de dicho texto legal en lo que tenga relaciéon con sus trabajadores, en
especial las previsionales.

i) Suministrar a su personal los equipos, herramientas, maquinarias y demds
implementacion segin corresponda, necesaria para el cumplimiento de su misidén.

k) Destinar los vehiculos que sean necesarios para el fraslado del personal, especialmente
para el supervisor, considerando un vehiculo apropiado de acuerdo a la naturaleza del
servicio, y con und imagen acorde a ello.

8.2.- Accidentes
8.2.1.- De trabajo: Es obligacion del contratista dar fiel cumplimiento a todas las normas
legales vigentes en materias de accidentes del frabgjo.

8.2.2.- Del servicio: Los accidentes fortuitos que deterioren o que ocasionen pérdidas de
materiales, serdn soportados por el contratista, a menos que la municipalidad cadlifique el
hecho como extraordinario o djeno a toda previsiéon.

8.2.3.- Dano a terceros: La responsabilidad civil de los dafios que se causaren con ocasion
de un accidente que sea consecuencia de los trabajos efectuados por el contratista y de la
materia del presente contrato, serd de cargo exclusivo del contratista.

IX- RESOLUCION DEL CONTRATO

El contrato se entenderd resuelto administrativamente, ipso facto, sin forma de juicio y sin
derecho a indemnizacion, por cualquier incumplimiento grave del contratista y/o imputable
a la responsabilidad de éste, respecto de las obligaciones contraidas en virfud del contrato,
informado fundadamente asi por el inspector técnico del servicio.

Para todos los efectos y sin ser taxativa la siguiente enumeracion, son causales de
incumplimiento grave del conftratista:

1-  Si el coniratista es declarado en quiebra, solicita su quiebra o inicia proposiciones
de convenio con sus acreedores.

2-  Sihay orden de ejecucion y embargo de todo o parte de sus bienes.

3-  Sihallegado a un arreglo de traspaso de todo o parte de sus bienes, en favor de sus
acreedores.

4-  Si ha acordado llevar el contrato a un comité de inspeccién de sus acreedores.

5-  Si el contratista es una sociedad vy se ha solicitado su liquidacién.

6-  Sial contratista le fueran protestados documentos comerciales por no pago durante
60 dias o no fueran debidamente aclarados dentro de dicho plazo.

7- Si el contratista fuera condenado por sentencia ejecutoricda por algun delito
comun que merezca pena dflictiva, o cualquiera de sus socios en el caso que el
contratista fuera una empresa constituida en forma distinta a una sociedad
andénima. Si se trata de una sociedad andénima, si fuera condenado el gerente o
alguno de los directores de dicha sociedad andnima.

8- Si no ha dado inicio a los servicios dentro de los 5 dias corridos siguientes a la fecha
senalada o los ha suspendido por 2 dias o mds, habiendo requerimiento escrito del
Inspector Técnico de iniciarla a continuarla sin que el contratista haya justificado su
actitud.

9-  Siajuicio del Inspector Técnico no estd ejecutado el servicio de acuerdo al contrato
o en forma reiterada o flagrante no cumple con las obligaciones estipuladas.

10- El incumplimiento del pago de remuneraciones y pago de coftizaciones
previsionales y salud de sus empleados

11- Si el contratista ha hecho abandono en la prestacion oportuna del servicio
contratado o se ha disminuido el ritmo de respuesta, a un extremo que
objetivamente el inspector técnico asi lo determine, siempre y cuando dicho
abandono o disminucién equivalga a un incumplimiento de las instrucciones que la
unidad técnica le sefale para la resolver los problemas informados cportunamente;

12- Si no ha efectuado, dentro de los 2 dias corridos siguientes de haber sido notificado
por escrito por el Inspector Técnico, el reemplazo de los servicios o bienes o
productos defectuosos.

13- En caso de muerte del contratista o socio que implique término de giro de’ Ic:i
empresda. >

14- Y en general cualquier otro caso de incumplimiento de las obllgacmnes de lc:s
presentes bases y del contrato. .




La Municipalidad podrd poner término definitivo o suspender fransitoriamente el servicio, en
cualguier momento, por causales djenas a la responsabilidad del contratista, tales como,
emergencia nacional, instrucciones superiores; u otro motivo de fuerza mavyor, dando aviso,
por escrito en un plazo no superior a cinco dias hdbiles. En dicho caso, el Municipio pagaré
al contratista el monte que corresponda a los servicios enfregados y recepcionadas
conforme por parte del Inspector Técnico. Se entenderd que todos los gastos que origine la
liguidacion del confrato serdn de cargo de la Municipalidad.

Si el contratista es un consorcio formado por personas naturales o juridicas dedicadas a
cualqguier actividad o giro para todos los efectos de aplicacion de esta clausula se
considerara como contratista al conjunto y a cada uno de los miembros que integran el
consorcio.

9.2.- Domicilio.
Para todos los efectos legales, las partes fijan su domicilio en Santiago y se someten a la
jurisdiccién de sus tribunales.




BASES ADMINISTRATIVAS ESPECIALES
PROPUESTA PUBLICA DE SERVICIOS
“CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASEO PARA LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES,
COMUNA DE LA FLORIDA"

1. OBJETO DE LA PROPUESTA

La presente licitacion tiene por objeto contratar el servicio de aseo para las dependencias
municipales, considerando para esto la contratacion del personal, maquinaria para la
ejecucion del servicio e insumos para el aseo, lo anterior todo por parte de la empresa
adjudicada.

2, TIPO DE PROPUESTA
A suma alzada, con estados de pagos mensuales, en moneda nacional, en valores netos y
regjuste anual en conformidad al IPC.,

En virtud del artficulo 25 del Reglamento de la ley 19886, y para efectos de esta propuestq, se
reduce el plazo de publicacion toda vez, que, la preparacién de la oferta razonablemente
conlleva a un esfuerzo menor, al oferente.

3. REQUISITOS DE PARTICIPACION
Podrd participar de la licitacion toda persona natural o juridica, nacional y/o extranjera que
cumpla con los requisitos solicitados en las presentes Bases.

4. PLAZO DEL CONTRATO, RENOVACION AUMENTO O DISMINUCION

El plazo del contrato sera de 24 meses, contados desde el dia siguiente al acta de entrega
de terreno, pudiendo renovarse por 12 meses por una sola vez, si las partes manifiestan
conformidad de esta prolongacion, lo anterior previo informe de evaluaciéon y conformidad
del servicio por parte de la Unidad Técnica entregado al superior jerdrquico para su
proceder si correspondiese.

Si durante la vigencia del contrato, la municipalidad requiere del aumento o disminucion del
servicio, este podrd ampliarse o disminuirse en los mismos parémetros de la oferta
econdomica y de acuerdo a lo estipulado en el punto 4.4 de las Bases Administrativas
Generales.

5. GARANTIA DEL SERVICIO.

Fiel Cumplimiento del contrato y correcta prestacion de servicios.

Tipo Documento : Boleta bancaria de plaze definido, vale a la vista o Deposito a
la Vista, tomada por el oferente.

Monto : 5% del monto total del contrato.

Vigencia : Plazo del contrato més 90 dias corridos.

Devolucion : Contra solicitud y Recepcién conforme del Inspector Técnico
del Servicio.

A nombre de : Municipalidad de La Florida.

Glosa : Para garantizar el fiel cumplimiento y correcta ejecucion de la

Propuesta Publica “CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASEO
PARA LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES, COMUNA DE LA
FLORIDA".

EN CASO DEL VALE A LA VISTA O DEPOSITO A LA VISTA, LA GLOSA DEBE IR AL REVERSO DEL
DOCUMENTO Y FIRMADO POR EL OFERENTE.

La glosa a la que se refiere el parrafo precedente es de cardcter obligatorio independiente
del tipo de documento bancario que el oferente presente como garantia de fiel

cumplimiento.

La garantia se devolverd al contratista, al término de vigencia de ésta, previa solicitud por
escrito al Inspector Técnico del Servicio. Si correspondiere su devolucion, el Inspector Técnico
elevard los antecedentes a la Unidad Técnica respectiva, para que se dicte el
correspondiente Decreto Alcaldicio.




6. MULTAS
DEL PERSONAL

FALTA DE AUXILIAR POR TURNO 3 UTM POR TURNO
AUXILIAR SIN UNIFORME 1.5 UTM POR TURNO
UNIFORME INCOMPLETO 0,2 UTM POR AUXILIAR
INPUNTUALIDAD EN EL SERVICIO ] UTM POR AUXILIAR
COMPORTAMINETO IMPROPIO HACIA PERSONAL :
MUNICIPAL O PUBLICO GENERAL | LM FOROCASION

DE LOS INSUMOS

FALTA DE INSUMOS COMO:; LUSTRAMUEBLES, CLORO,
LIMPIAVIDRIOS. ... 0.2 UTM POR INSUMO

AUSENCIA O DEFICIENCIA DE EQUIPAMIENTO COMO

ASPIRADORA, ESCOBAS, PANOS.... 1 UM FIOR ELEMENTC

DEL SUPERVISOR
NO ACATAMIENTO DE INSTRUCCIONES DEL ITS 1 UTM POR OCASION
AUSENCIA DEL SUPERVISOR EN TERRENO 1UTM POR OCASION
DEFICIENTE RESPUESTA ANTE COMUNICACION .
EIEFONIC 0,5 UTM POR OCASION
AUSENCIA DE MOVIL DE SUPERVISOR 2 UTM POR DIA

Se dispondrd de un sistema de encuesta a personal municipal que determinara la
Inspeccién Técnica, como complemento a la evaluacién de la prestacion del servicio.

El total de las multas no podrd exceder el 15% del valor de la facturacion del mes, si el
incumplimiento persiste sin causa justificada la Municipalidad queda facultada para dar
término al contrato, sin indemnizacion alguna para el adjudicatario.

Estas multas seran apelables, en un plazo de 3 dias habiles {lunes a viernes), contados desde
la nofificacion que le efectle el Inspector Técnico, ante la administracidon municipal, quien
para mejor resolver tendrd a la vista el informe fundado de la Unidad Técnica, siendo
finalmente su resolucién final atribucion del Jefe Superior del Servicio.

7. EVALUACION DE LA PROPUESTA
- La presente licitacion se evaluard de acuerdo a la siguiente pauta:

7.1.- Oferta Econémica (60%): Esta se subdivide en:

e Oferta econémica del servicio (50%): se dard la méaxima ponderacion a la oferta
de monto mds bajo y a las demds se les asignard puntaje en forma inversamente
proporcional a ese monto. (andlisis del minimo costo), lo anterior bagjo la siguiente
formula:

(Oferta de minimo costo / Oferta evaluada)* 0.5

e Oferta econémica de Condiciones de empleo y remuneracién (10%): En el
siguiente item se oforgara el mayor puntaje al oferente cuya oferta presente las
mejores condiciones, de acuerdo a los siguientes puntos

1.- Nivel de Remuneraciones (NR) auxiliar {sobre el sueldo minimo) : 5%
NR: (REMUNERACION EVALUADA/MEJOR REMUNERACION) *0,05
2.- Nivel de Remuneraciones (NR) supervisor (sobre el sueldo minimo) 1 2%

NR: (REMUNERACION EVALUADA/MEJOR REMUNERACION) *0,02
3.- INCENTIVOS: (N° DE INCENTIVOS EVALUADO / N° MAYOR DE INCENTIVOS)* 0,03

Bl subfactor sefialado va en directa relacién con lo sefialado en el Arficulo 38, fifulo %
CRITERIOS DE EVALUACION, pdrrafo é6to, del Reglamento de la Ley 19886/,5:1 & rezq ——
lo siguiente: # R o

"z r




“En el caso de la prestacién de servicios habituales, que deban proveerse a través
de licitaciones o contrataciones periédicas, las bases deberdn contemplar como
criterio técnico las condiciones de empleo y remuneracion”.

7.2.- Forma de Presentacién de la Propuesta : 05%
El siguiente subfactor dice relacién con el cumplimiento de los requisitos Formales
de la oferfa, como son los documentos en la forma vy vigencia que se solicitan en las
bases, de acuerdo a lo sefialado en el Articulo 38 Titulo Criterios de evaluacion
parrafo 5to, del Reglamento de la Ley 19886.

En este subfactor de la oferta técnica se otorgara la mayor puntuacién a aquellos
oferentes a quienes no resulte necesario en virtud del articulo 40 de la ley 19886
solicitar salvar errores u omisiones de cardcter formal, toda vez que la presentacion
de sus documentos a través del portal y a lo indicado en la letra b del punto 3.3.1,
se presentd en absoluta conformidad de acuerdo a lo sehalado en las bases, caso
contrario no se otorgara puntaje.

7.3.- Oferta Técnica (35%): En cuanto a la propuesta Técnica, esta se subdivide en:

° 15% Plan de Trabajo- Anexo 5-A, el cudl deberd incluir a lo menos el niUmero
de auxiliares para prestar el servicio en éptimas condiciones en cada una de
la dependencias.

° 10% Calidad de los productos ofertados para el aseo (marcas conocidas).
10% Cantidad maquinarias

8. INSPECCION TECNICA DEL SERVICIO
La Inspeccidn Técnica del Servicio serd ejercida por el Directora de Servicios Generales, o
quien lo subrogue o este designe.

El Inspector Técnico podrd modificar el horario y dependencia de las auxiliares de aseo,
previa comunicacion al supervisor de la empresa, sean estos cambios debido a traslado de
dependencias o creacién de nuevas dependencias siempre en el marco de las horas
contfratadas.

9. PRESUPUESTO.

El presupuesto estimado para esta licitacion es de $11.5000.000.-, mensual, impuesto incluido,
los que serdn imputados a la cuenta N° 22-08-999-006-001 “Limpieza de Oficinas” Area de
Gestion Interna 01, denominada Limpieza de Oficinas.

10.- La municipalidad en virtud de lo estipulado en el Articulo 41 del Reglamento de La Ley
19886, podra extender el plazo indicado en la plataforma de mercado publico, fundando
esta decision con la dictacion del acto administrativo que la respalde.




ESPECIFICACIONES TECNICAS
PROPUESTA PUBLICA DE SERVICIOS
"CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASEO PARA LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES,
COMUNA DE LA FLORIDA"
1.- CARACTERISTICA DEL SERVICIO:
La propuesta tiene por objeto la contratacion de servicio de aseo para las dependencias
municipales incluida la provision de insumos de aseo y maquinaria necesaria.

Este aseo de dependencias debe considerar:;

N° TIPO DE SERVICIO DEPENDENCIAS FRECUENCIA

ASEO DE OFICINAS, BANOS

(VARONES Y DAMAS, FUNCIONARIOS
Y PUBLICOS), PASILLOS INTERIORES Y IS DIARIO
EXTERIORES

SEGUN CALENDARIO A
2 | LIMPIEZA DE VIDRIOS TODAS PRESENTAR EN EL PLAN DE

TRABAJO

REQUERIMIENTO A SOLICITAR
3 | LAVADO DE ALFOMBRAS TODAS POR ORDEN DE SERVICO DE
LA INSPECCION TECNICA

2.- DEL SERVICIO A CONTRATAR:

2.1.- Personal de aseo requerido y horario del servicio.

El siguiente cuadro, presenta las dependencias municipales en las cuales se debe prestar el
servicio de aseo, indicdndose el niUmero de auxiliares necesarios por dependencia en los
horarios que se indica.

Los horarios de trabagjo sefialados podrdn gjustarse siempre respetando la cantidad de horas
solicitadas en cuadro de Reguerimiento del Servicio.

Este ajuste, serd notificado por el ITS, mediante libro de servicio, o por solicitud del confratista
debidamente argumentado, con la aprobacion del I.1.S. Cualquier ajuste del horario,
tendrd por objeto la prestaciéon de un mejor servicio, o la adecuada distribucion del personal
contratado con el objeto de optimizar éste.

2.2.- Dependencias Municipales

5 N° DE
| DSE:#;IDDRE?I gl AS AUXILIARES HORARIOS DIAS
REFERENCIALES
4 08:00 g 17:00 lunes a viernes
CASA CENTRAL
MUNICIPIO 5 17:00 a 22:00 lunes a viernes
3 08:30 a 13:30 sdbado
ALCALDIA 1 18:00 a 21:00 lunes a viernes
1° JGDO. POLICIA 16:00 a 19:00 lunes
LOCAL ] -
12:30 a 15:30 martes a viernes
2° JGDO. POLICIA 16:00 a1 19:00 lunes
LOCAL Y REG. ]
ELECTORAL 12:30 a 15:30 martes a viernes
3° JGDO. POLICIA ! 16:00 a 19:00 Lunes
LOCAL

12:30 a 15:30 Martes a viernes T
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08:00 a 17:00
EDIFICIO C.O.M. Lunes a Viernes
17:00 a 22:00
DIRECION DE ADM. Y 08:00 a 13:00
FINANZAS Y Lunes a Viernes
REGISTRO ELECTORAL 14:00 A 18:30
DIRECCION 08:00 a 14:00
SERVICIOS Lunes a Viernes
GENERALES 15:00 a 18:00
DIRECCION DE 0500 9 T4 Lunes a Viernes
QFERACIONES 15:00: @ 17:30
HIGIENE AMBIENTAL, 08:30 a 13:30
BALNEARIO MUNI. Y Lunes a Viernes
VIVERO 14:30 a 18:00
08:00 a 14:00 .
Lunes a Viernes
ASEO Y ORNATO 1500 14490
08:30 a 13:30 Sabado
08:00 a 14:00
SEGURIDAD Lunes a Viernes
CIUDADANA 15:00 a 18:00
08:00 a 14:00 Sdabado
BIBLIOTEC 08:00 a 14:00 1 Vi
MUN]ClPAAI_ 1530 G 18:30 unes a Viernes
08:30 a 13:30 Sdbado
APOYO A VICTIMAS Y
CENTRO DE LA 14:30 a 19:30 Lunes a Viernes
MUJER
PROG. INFANCIA 15:00 a 18:00 Lunes a Viernes
08:00 A 14:00
Lunes a Viernes
CASA DELA 15:30 A 18:00
CULTURA
08:30 A 13:30 Sébado
PROG. : s ;
DISCAPACIDAD 15:00 a 18:00 Lunes a Viernes
CASA ADULTO oS0 @ 1499 Lunes a Viernes
MAYOR 15:30 a 17:00
PROGRAMA DE LA ) . .
MUJER 14:00 a 17:30 Lunes a Viernes

Es necesario indicar gue el numero de auxiliares es de cardcter referencial, puesto que de
acuerdo dl programa de frabajo que se establezca y el eventual reordenamiento de las
horas de servicio que pueda proponer el contratista, este nUmero puede aumentar. Lo
anterior, siempre en lo entendido que la mejor combinacién de horarios, permita una
reduccion de los costos del servicio.

Se estima ademds que la superficie de las oficinas y dependencias incluidas en el servicio,
corresponde a 23.482 Mis2, ademds se estiman 1.200 Mis2 de vidrios. Lo anterior, no
constituye una medicién exacta, por lo tanto es de suma importancia la porhupuc:pn eiel;_
oferente en la visita a terreno informada en el calendario de la licitacion. YA O

2.3 Requerimientos del servicio. i 5 - At

El siguiente es el detalle de las caracteristicas del servicio que deben ser provis fos en el-
desarrollo del contrato, que se suscriba con el oferente: B %




o)

b)

f)

j)

k)

El contratista prestard el servicio con su propio personal, con vestuario de trabajo
necesario de invierno y verano para dar un efectivo cumplimiente de las
obligaciones contraidas el que serd proporcionado por el contratista y su uso serd
de cardcter obligatorio. Ademds, se deberd considerar un uniforme de recambio.

El coniratista deberd contar con una dotacién de auxiliares en la cantidad
suficiente para una excelente prestacion del servicio, las maquinarias vy
herramientas de trabajo necesario para el cumplimiento de sus funciones como;
aspiradoras, barredoras de alfombras, abrillantadoras, turbo calefactor, maquina
lava tapices, etc., los que deberdn estar 100% operativos durante fodo el periodo
de conirato, escobas, escobillones, plumeros, trapos, limpia muebles y fraperos.
Como también de los materiales de aseo, tales como; detergentes, limpiavidrios,
desinfectantes, insecticidas, bolsas basura, shampoo alfombras, lava loza, etc.,
materiales que deberan ser repartidos al personal a lo menos una vez al mes en
canfidad suficiente para este periodo y mantener un stock suficiente para
reponerlos en forma inmediata en caso de faltar por cualquier motivo.

El contratista llevara un libro diario de control de asistencia (Libro de Asistencia), el
que estard a disposicion del ITS en todo momento.

El contratista deberd usar desinfectantes en forma permanente en los servicios
higiénicos, velando que los auxiliares tanto para esta tarea como todas las otras
se use guantes de goma.

La Municipalidad serd responsable de la reposicion de jabén, papel higiénico y
papel toalla absorbente, para uso del personal municipal.

El contratista deberd emplear personal técnicamente capacitado y en la
cantidad que estime conveniente (siempre que no sea menor al minimo exigido
en el punto 2.2 de las Bases Técnicas) para el cumplimiento de las labores a
redlizar, como también para las labores de supervision y control permanente con
horario normal de trabgjo.

La Municipalidad podrd solicitar el reemplazo del personal que a su juicio no
reune las condiciones de idoneidad y seguridad en el desempefio de las labores
contratadas, o de aquel o los que no cumplan en forma eficiente a juicio del ITS.

La empresa deberd reemplazar al personal que por razones de enfermedad,
permisos, vacaciones, efc., se ausente de sus funciones.

Las responsabilidades en destrozos a bienes muebles o inmuebles producto de la
actuacién del personal, la empresa tendrd la obligacion de restituir el daro
causado por uno de igual o similar condiciéon que el destrozado, dentro de los
diez dias corridos siguientes.

Los servicios que prestard la empresa adjudicada deberdn indicarse en un plan
de trabajo que se incluye como anexo 5-A. Debiendo ademdas presentar
claramente calendario de limpieza de vidrios de todas las dependencias.

La limpieza deberd incluir: aspirado de alfombras (todos los dias), limpieza de
muebles (todos los dias) limpieza de equipos electrénicos y telefonicos (todos los
dias); encerado y pulido de pasillos (en dependencias necesarias), limpieza
banos damas — varones privados vy publicos (todos los dias), lavado de loza al
final de la jornada de limpieza de la dependencia (todos los dias) lavado de
vidrios segun calendario presentado y lavado de alfombra cuando lo solicite la
Inspeccion técnica.

Dar fiel cumplimiento a todas las normas legales vigentes, en materia de
accidentes del frabadjo, las cuales serdn de exclusiva responsabilidad.

m) Seran de cargo exclusivo del contratista el pago de salarios, asignaciones,

n)

bonificaciones e imposiciones establecidas en las leyes sociales que
correspondan a dicho personal, y en todas aquellas que sefala el Cédigo del
Trabajo y normativa pertinente

Para la comunicacion entre el ITS y Supervisor, la empresa deberd proporaonar Al

1.1.5. un celular con 300 minutos para mantener contacto permcneme cm’re e L

necesidades del servicio.
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0) Para el traslado del ITS cuando lo requiera, personal auxiliar de aseo, maquinarias
y/o insumos de aseo la empresa dispondrd de un vehiculo tipo furgdn en forma
exclusiva para la Municipalidad de La Florida que se mantendrd durante toda la
duracion del contrato.

P) El Supervisor de Aseo, en el vehiculo asignado deberd todas las mafanas y en
horario de cambio de turno, recorrer las dependencias afectas a contrato con el
objeto de verificar la presentacion del personal en las dependencias en los
horarios respectivos y tener el tiempo suficiente para reemplazar la inasistencia a
su labor.

Por necesidades del servicio, el Inspector Técnico estard facultado de instruir por
escrifo (Libro de Servicio y/o Correo Electrénico) o verbalmente al supervisor de la
empresa adjudicada, modificar las designaciones del personal de aseo,
frasladdandolos a otras dependencias de ser necesario, ya sea en forma eventual
O permanente.

2.4Trabajos Ocasionales, estos trabajos corresponderdn Unicamente a las siguientes
actividades, Lavado de Tapices, lavado de Cortingje y Sanitizacién de Bafios, los cuales solo
se requerirdn a solicitud escrita de la Inspeccidn Técnica del Servicio, los cuales serdn
pagados una vez ejecutado y verificado su cumplimiento por parte de la ITS.




ANEXO N° 1
IDENTIFICACION DEL PROPONENTE
PROPUESTA PUBLICA DE SERVICIO
“CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASEO PARA LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES,
COMUNA DE LA FLORIDA

1.- NOMBRE O RAZON SOCIAL

2.-R. U.T. SOCIEDAD

3.- DOMICILIO

4.- DIRECCION POSTAL

5.- TELEFONOS

6.- FAX - E- MAIL

7.- REPRESENTANTE LEGAL

8.- PROFESION Y RUT

9.- DOMICILIO

10.- DATOS DEL CONTACTO

FIRMA PROPONENTE O REPRESENTANTE LEGAL

LA FLORIDA, de 2013.




ANEXO N° 2
DECLARACION JURADA SIMPLE
PROPUESTA PUBLICA DE SERVICIO
“CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASEO PARA LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES,
COMUNA DE LA FLORIDA

NOMBRE COMPLETO DEL PROPONENTE:

DECLARO LO SIGUIENTE:

1.- No he sido condenado con sancién de multa de infraccion al DFL N° 1 del 2005, en mds
de 2 oportunidades dentro de un periodo de 2 afos, salvo que hubieren transcurrido 3 afios
desde el pago de la ultima multa impuesta.

2.- No he sido condenado como consecuencia de incumplimiento de contrato celebrado
con alguna entidad regida por la ley de compras en los Ultimos 2 afos.

FIRMA DEL PROPONENTE O REPRESENTANTE LEGAL

LA FLORIDA de 2013.
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ANEXO N° 3
DECLARACION JURADA SIMPLE DE PRACTICAS ANTISINDICALES
PROPUESTA PUBLICA DE SERVICIO
"CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASEO PARA LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES,
COMUNA DE LA FLORIDA

NOMBRE COMPLETO DEL PROPONENTE:

RUT.:

DECLARA QUE:

No ha sido condenado a partir del 19 de enero del 2008 y hasta la fecha de apertura de la
siguiente propuesta publica, por prdacticas antisindicales o infraccidn a los derechos
fundamentales de los trabajadores.

FIRMA DEL PROPONENTE O REPRESENTANTE LEGAL

LA FLORIDA, de 2013.
._. ?_‘2 "{:\”v.]_s (":“‘.(:" i Y,
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ANEXO N° 4
CUADRO PERSONAL PROFESIONAL Y TECNICO
PROPUESTA PUBLICA DE SERVICIO
“CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASEO PARA LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES,
COMUNA DE LA FLORIDA

NOMBRE DEL PROPONENTE:

IDENTIFICACIONDELAEMPRESA

RAZONSOCIAL:

RUT

DIRECCION

NOMINADELPERSONAL

NOMBRE COMPLETO JEFE DE SERVICIO O
SUPERVISOR CONTRATO

TITULO PROFESION U OFICIO

NOMBRE COMPLETO SUPERVISOR DEL SERVICIO

TITULO PROFESIONAL O TECNICO

OTROS TRABAJADORES
N° DE TRABAJADORES| TIPO PROFESION U CARGODENTRO
1) OFICIO DEL SERVICIO OBSERVACIONES

(1) [P [:PERMANENTE

T |:TRANSITORIO

FIRMA PROPONENTE O REPRESENTANTE LEGAL

LA FLORIDA, de 2013




ANEXO N° 5§
VEHICULOS, MAQUINARIAS, HERRAMIENTAS Y EQUIPOS COMPROMETIDOS
PROPUESTA PUBLICA DE SERVICIO
CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASEO PARA LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES,
COMUNA DE LA FLORIDA™

NOMBRE DEL PROPONENTE:

Observacione
Vehiculos "
N® B Marca Modelo A'?O dg, Caracteristicas refE=hidg,
Magquinari fabricacion Sub
as contfratado o
propio)
1
2
3
4
5
6

FIRMA PROPONENTE O REPRESENTANTE LEGAL

LA FLORID Acsiosinnaniasi s de 2013.




ANEXO N° 5-A

PLAN DE TRABAJO
PROPUESTA PUBLICA DE SERVICIO
CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASEO PARA LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES,
COMUNA DE LA FLORIDA™

NOMBRE DEL PROPONENTE:

FIRMA PROPONENTE O REPRESENTANTE LEGAL

LA FLORIDA...........cccovnierinrersnnnnn.. de 2013
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ANEXO N° 6
CUADRO DE EXPERIENCIA EN EL RUBRO
PROPUESTA PUBLICA DE SERVICIO
CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASEO PARA LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES,
COMUNA DE LA FLORIDA™

Nombre del proponente;

M MANDANTE DE TERMINO MENSUAL CONTACTO PARA
INICIO BRUTO REFERENCIAS

FIRMA PROPONENTE O REPRESENTANTE LEGAL

LA FLORIDA, de 2013.
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ANEXO N° 7
OFERTA ECONOMICA
PROPUESTA PUBLICA DE SERVICIO
“CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASEQ PARA LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES,
COMUNA DE LA FLORIDA"

VALOR TOTAL VALOR TOTAL
ITEM CONCEFIQ NETO MENSUAL NETO ANUAL
ASEO OFICINAS, BANOS PRIVADOS Y
, | PUBLICOS, LIMPIEZA DE VIDRIO, LAVADO
DE ALEOMBRA, LAVADO DE CUBREPISO
PASILLOS INTERIORES Y EXTERIORES
El oferente estd exento de IVA  §I NO

1. H valorindicado debe estar en valores netos (sin IVA).
Para efectos de evaluacion econdmica, al valor ofertado se estimard agregar el 19%
de IVA. Si el oferente esta afecto a otro tipo de gravamen o estd exento, deberd
indicarlo en la oferta econémica

VALOR TOTAL INCENTIVOS

ITEM CONCEPTO BRUTO BREVE DESCRIPCION

REMUNERACION BRUTA DE LOS
AUXILIARES

REMUNERACION BRUTA DE
SUPERVISOR
VALOR HORA HOMBRE DE

3 PERSONAL AUXILIAR PARA
AMPLIACION DE CONIRATO

FIRMA PROPONENTE O REPRESENTANTE LEGAL

LA FLORIDA,....c.d€uiiiinns de 2013




ANEXO N°7 - A
OFERTA ECONOMICA SERVICIOS OCASIONALES
NO EVALUABLES
PROPUESTA PUBLICA DE SERVICIO
“CONTRATACION DEL SERVICIO DE ASEO PARA LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES,
COMUNA DE LA FLORIDA"

PRECIO UNITARIO
ITEM
CONCEPTO UNIDAD NETO (SIN IVA)

1

LAVADO DE TAPICES M2
2

LAVADO DE CORTINAJE KG
3 ; .

SANITIZACION DE BANOS UNIT.
El oferente estd exento de IVA Sl NO

FIRMA PROPONENTE O REPRESENTANTE LEGAL

LA FLORIDA........ A8 o L€ 2013

2.- Publicase la presente licitacion, de acuerdo al siguiente cronograma.

CRONOGRAMA

1.- PUBLICACION 23 de enero de 2013,

2.-VISITA A TERRENO 25 de enero de 2013, a las 10:30 horas desde la Oficina de SECPLA,
ubicada en Av. Vicuia Mackenna N° 7210, La Florida.

3- PREGUNTAS Hasta el 29 de enero de 2013, 11:00 horas, a través del foro del portal de
Chile Compra.

4.- RESPUESTA A LAS PREGUNTAS 01 de febrero de 2013 a las 20:30 horas, a fravés del foro del
portal de Chile Compra.

5.- ENTREGA DE DOCUMENTACION EN SOBRE 08 de febrero de 2013, de 9:00 a 11:00 horas
en la Oficina de Partes, ubicada en Av. Vicunia Mackenna 7210, La Florida.

6.- CIERRE PORTAL CHILE COMPRA 08 de febrero de 2013, a las 11:00 horas, en el foro del
portal de Chile Compra.

7 - APERTURA 08 de febrero de 2013, a las 11:30 horas, en oficina de reuniones de SECPLA,
Av. Vicuia Mackenna 7210, La Florida.

8- Modificacién del itinerario de la licitacién: La Unidad Técnica podrd modificar el
calendario de la propuesta o la fecha fijada para la apertura, previa comunicacién a
través del Portal www.mercadopublicos.cl.

9.- Habrd una unidad técnica encargada del presente proceso. Estos datos y otros, se
encuentran sefialados en la ficha de la licitacion del Portal Mercado Pblico. P

10.-Si algun oferente tiene dificultades para ingresar esta informacion deberd con’roé’réfr'se G,
de inmediato con la Mesa de Ayuda del Portal Mercado Publico (Fono 600-7000-600),

i




para obtener orientacion precisa que le permita ingresar sus ofertas. Cabe destacar que,
cuando se ha ingresado comrrectamente la oferta, el mismo Portal permite  imprimir el
certificado correspondiente.

11.-Es obligacion de todos los oferentes ingresar el monto unitario del servicio licitado sin
impuestos incluidos al Portal Mercado Publico, en la fecha y horario establecido por éste.

12.-El archivo adjunto con la oferta econémica deberd considerar impuestos.

13.-La omisidn del ingreso de la oferta al Portal Mercado Publico o de cualquiera de los
antecedentes solicitados, serd causal para no considerar la oferta.

14.-Es obligaciéon del Oferente revisar el portal electronico durante todo el proceso, no
pudiendo alegar desconocimiento de la informacion publicada.

Las personas que sientan afectados sus derechos con la dictacion del presente
decreto, podrdn interponer los recursos de reposicion y reclamo de ilegalidad ante el
Alcalde, dentro de los plazos que senala la legislacion vigente, sin perjuicio de su derecho
de interponer los recursos que le franquea la Justicia Ordinaria.

Andtese, Comuniguese, transcribase a la Alcaldia, Administracion Municipal, y a las
Direcciones de Confrol, SECPLA, Direccidon de Servicios Generales, Juridica, Secretaria
Municipal, y Oficina de Partes y Reclamos y Hecho, Archivese.

MLSR/DCG/JFP/ /RBR/ CP{RCR&I\J‘ICN.
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