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¡¡Muy buenos días Floridanos   y   Floridanas!!  

  

Hoy nos reunimos en un acontecimiento que marcará un hito en la historia de 

nuestra comuna. Hemos generado un espacio inédito para conversar y relevar 

nuestros sueños.  

  

La Florida escucha, dialoga, acoge a sus ciudadanos.  

La Florida sueña, construye, participa.  

¡¡La Florida   revive!!  

  

Quiero agradecer el trabajo y e l esfuerzo desplegado por todos los 

funcionarios municipales y actores sociales que han estado presentes en este 

proceso democrático, de construcción del Plan de Desarrollo Comunal 

(PLADECO), que guiará los destinos de nuestra comuna, por los próximos 8 

años.  

  

Quiero agradecer al Concejo Municipal, que en pleno ha respaldado esta 

iniciativa y que contribuye acompañando, enriqueciendo y fiscalizando esta 

gestión, en un adecuado ejercicio democrático, que pone en el centro los 

intereses de nuestros vecinos y vecinas.  

  

Quiero agradecer también a nuestros diputados Gonzalo Duarte y Carlos 

Montes, que han participado activamente aportando sus ideas, capacidades y 

experiencia a este ejercicio de futuro.  

  

Porque a partir de hoy, tenemos un desafío como comunidad. Cada uno de 

nosotros, niños, niñas, hombres y mujeres, jóvenes, adultos mayores, todos y 

cada uno debe aportar al desarrollo de nuestra comuna.  Porque la clave del 

progreso, es el trabajo conjunto, comunidad, municipio, gobierno y 
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parlamentarios, unidos por La Florida.    

  

Así, desde marzo hemos realizado 43 cabildos barriales, 8 cabildos territoriales, 

10   cabildos temáticos, y un cabildo de funcionarios municipales.  

  

Este cabildo es la culminación de este proceso, pero el inicio d e un camino de 

progreso, que considera la participación de todos y todas ustedes.  

  

En este marco de participación democrática, he querido compartir con ustedes 

los que han sido estos siete meses de gestión municipal. Meses en los cuales 

pese a las dificultades propias de la instalación, he sentido siempre la   

compañía, el compromiso, la presencia activa y participativa de ustedes.  

  

Como es de público conocimiento, recibimos el municipio con graves 

deficiencias administrativas, financieras y de gestión. Diversos informes de  

Contraloría  llegan regularmente dando cuenta de estos problemas, carencias y 

eventualmente irregularidades producidas en los años recientemente pasados. 

Adicionalmente, recibimos u n déficit de 5.000 millones en la Comudef y de 

más de 3.000 millones en el municipio, 1.500 de los cuales son, como ustedes 

saben, materia de querella por Malversación de caudales públicos, que se 

sustancia actualmente en el Ministerio Público.  

  

Por otra parte, el presupuesto municipal quedó formulado por la administración 

anterior, en espera de su aprobación por las nuevas autoridades. Dicho 

presupuesto debió ajustarse a consecuencia de los hechos expuestos y a la 

verdadera realidad financiera, sacrificándose recursos para múltiples 

programas y servicios sociales propios del quehacer municipal.  

  

Por ello, nuestra primera tarea, ha sido ordenar financieramente el 
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presupuesto, ajustando los gastos, y generando nuevos recursos, por la vía de 

la eficiencia y de campañas como las de permisos de circulación, cobros d e 

derechos municipales y de publicidad.  

  

Adicionalmente hemos mejorado los mecanismos de control, para dar cabal 

cumplimiento a los procedimientos administrativos, en un contexto de 

responsabilidad y probidad administrativa. Todo esto se ha visto fortalecido por 

la entrada en vigencia de la Ley de Transparencia y acceso a la información 

pública, a l a que nos acogimos en tiempo y forma, destacando entre los 

municipios del país.  

  

Porque nuestro compromiso es transparentar que se hace con los recursos 

municipales. ¡Es un derecho de la ciudadanía!!! 

 

Y no sólo eso. Avanzaremos hacia la formulación de Presupuestos 

participativos, de modo de que sean ustedes quienes decidan, de modo que los 

recursos vayan a los  temas y necesidades más sentidas.  

  

Hemos trabajado intensamente para, en este marco financiero, generar 

recursos externos a través del Gobierno Regional y Central. En este sentido, 

sólo quiero mencionar algunos de los más relevantes proyectos comprometidos 

o en ejecución. 

 

Hospital Público de La Florida. Cuyo proceso de adjudicación ha culminado 

exitosamente. En los próximos meses se inicia la construcción y contaremos 

con nuestro propio hospital el 2011. 

 

Noveno centro de Salud Familia que estará ubicado en Av. Bacteriológico y 

beneficiará a 30.000 habitantes del sector.   
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Construcción de un Polideportivo, de eso escolar comunitario, con piscina 

temperada, semiolímpica del más alto estándar de calidad, por un costo de 

1.000 millones de pesos, cuya licitación se inicia el próximo mes.  

 

Construcción de 4 jardines infantiles JUNJI, que amplíen la cobertura de 

educación preescolar, acogiendo a más de 600 niños de la comuna, 

permitiendo que las madres jefas de hogar se incorporen al mercado laboral. 

Esta es una iniciativa emblemática de nuestra Presidenta Bachelet, que 

nosotros hemos acogido con prontitud, por lo que dichos jardines se 

construirán en un muy breve plazo. 

 
Implementación de más de 20 proyectos de mejoramiento del entorno y 

programas de mejoramiento urbano en los próximos 5 meses, generando 

iniciativas tales como mejoramiento de multicanchas, reparación de veredas y 

otras materias sensibles para nuestros vecinos. 

 

Inauguración del Anfiteatro Municipal, cuya construcción ha culminado y que 

abre paso a una segunda etapa que iniciamos de inmediato, con la 

construcción de un Teatro Municipal de La Florida, con una inversión superior a 

los 1.400 millones de pesos en aporte del Consejo Nacional de la Cultura y las 

Artes, el Gobierno Regional, Serviu y recursos municpales.  

 

Habilitación de 17 cámaras de televigilancia, que contribuyen decisivamente a 

la seguridad de nuestra comuna. Estas se encuentran en proceso de licitación, 

estando operativas en los próximos meses. 

 

Mejoramiento de alumbrado público. Tenemos aprobados fondos por más de 

600 millones para mejorar o cambiar parte de nuestro alumbrado, generando 

con ello más seguridad, eficiencia energética y ahorro en el consumo. Sin 
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embargo, hemos ido más allá y se encuentra en fase final de discusión un 

proyecto de más de 3.400 millones de pesos que significan renovar el 

alumbrado público en más de la mitad de la comuna, cambiando 17.000 

luminarias. 

 

En materias de construcción, habilitación y mejoramiento de infraestructura 

estos son sólo algunos de los proyectos más importantes, a los cuales se 

suman variadas iniciativas de mejoramiento de los distintos sectores de la 

comuna, privilegiando los más vulnerables. 

 

Serán prioridad los proyectos de carácter social, en temas como vivienda, 

educación y salud, y muy especialmente aquellos que contribuyen a generación 

de empleo.  

  

Finalmente, en materia de infraestructura, pero pensando en el futuro, estamos 

trabajando en el proyecto de un Nuevo Edificio Consistorial para la 

municipalidad de La Florida. Con ello terminaremos con la situación actual, en 

que los vecinos deben concurrir  a distintos lugares, para cada trámite, 

afectando la calidad del servicio que entregamos. Queremos generar un 

municipio cada vez más cercano, moderno, eficiente y comprometido con los 

anhelos de los ciudadanos de la comuna. 

  

En materia social, nuestro más importante desafío, ha estado puesto en 

mejorara decisivamente la aplicación, tiempos de espera y facilidad de acceso 

a la Ficha de Protección Social. Ella es la puerta de entrada a todo el sistema 

de protección social desplegado por nuestra Presidenta Bachelet.  

 

Al recibir el municipio, había más de 7.00 fichas atrasadas. El sistema había 

colapsado. No estaban las condiciones de atención digna y eficiente. Por ellos, 
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dotamos a esta función de más personal, más equipamiento computacional, 

mejor conectividad, y muy especialmente, nos fuimos a los territorios. Estamos 

visitando los sectores más apartados y con mayores carencias. A la fecha 

hemos efectuado 9 operativos en terreno para resolver este tema, en Los 

Navíos, Los Quillayes, Villa O’Higgins, por mencionar sólo algunos, alcanzando 

a reducir el déficit en más de 4.000 fichas. Y les quiero decir que 

continuaremos realizando estos, todas las veces que sean necesarias. 

¡¡Nuestro compromiso es terminar con este déficit y garantizar una atención 

digna y oportuna!!!  

  

Adicionalmente, algunas de las iniciativas sociales nuevas que nos 

enorgullecen, es que hemos puesto en marcha un Centro de Atención a 

Mujeres víctimas de violencia intrafamiliar, en convenio con el Sernam. Ello 

significará brindar atención jurídica, social y sicológica a las mujeres víctimas 

de este flagelo. 

 

En este mismo sentido, en el mes de agosto, inauguraremos la Oficina de 

Protección de Derechos (OPD), en convenio con e Servicio Nacional de 

Menores. 

Ambas iniciativas, revelan nuestro firme  compromiso con las personas. Porque 

el principal capital de nuestra comuna son las personas. ¡¡Son ustedes!! 

�

En la Dirección de Desarrollo Social, DIDESO, hemos mejorado los procesos 

administrativos, dando un mayor impulso a los departamentos de Estratificación 

Social y Vivienda, así como a los programas sociales: adultos mayores, 

jóvenes, discapacidad, el reactivado programa de la infancia y el Centro de 

Atención de la Familia. 
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Debemos destacar también la iniciativa de los distintos servicios municipales 

coordinados con las Direcciones de Desarrollo Comunitario, DIDECO, y Social, 

DIDESO, en la implementación del programa Municipio en Mi Barrio, donde los 

vecinos tienen la oportunidad de acceder a la oferta programática municipal. 

 

En estos siete meses hemos priorizado el ámbito social y participativo. Creo 

firmemente que este es el sello que debemos imponer en estos cuatro años de 

gestión. Creo en la construcción de una comunidad que acompaña los 

procesos individuales, familiares y comunitarios.  

 

En la Dirección de Desarrollo Comunitario, DIDECO trabajamos arduamente 

para promover la participación ciudadana a través de las oficinas de Gestión 

Comunitaria, Asuntos Pastorales, Pueblos Originarios, Organizaciones 

Comunitarias y las Secciones de Cultura, Deportes y Recreación, y 

Medioambiente. En esta última área recordamos la reciente creación de la 

Oficina de Promoción Medioambiental Comunitaria, cuya función es fomentar la 

participación de la comunidad en programas y proyectos orientados hacia un 

ambiente sano, apoyar a las organizaciones comunitarias ecológicas, 

ejecutando planes de reciclaje, reutilización de residuos, manejo de cultivos 

orgánicos de pequeña escala y el desarrollo de una cultura de trueque. 

 

En lo que respecta al Departamento de Participación Ciudadana se ha 

instalado con éxito el equipo de gestores comunitarios, que tuvo una relevante 

participación en los cabildos comunales. El rol de estos gestores es informar a 

la comunidad, promocionar el desarrollo de la organización social, potenciar las 

capacidades de autogestión comunitaria y la articulación de redes sociales. Ello 

se expresó en los cabidos barriales y territoriales. A su vez el gestor tiene un 

papel relevante en la  mediación de conflictos y es un puente entre los servicios 

municipales y la comunidad.   
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No debemos dejar de mencionar que para octubre próximo realizaremos un 

Congreso de Juntas de Vecinos con la participación de las ambas Uniones 

Comunales, sin distinción y con un profundo ánimo de colaboración. 

 

Con respecto al programa de Pueblos Originarios se ha generado una 

articulación con las diferentes redes de agrupaciones indígenas de la comuna.  

Además, se ha fortalecido la participación en torno a la Oficina de Asuntos 

Pastorales, haciendo participar sin exclusión a la mayor cantidad de credos e 

invitando a quienes deseen integrase. 

 

Hemos comenzado la instalación de un potente sistema de información 

territorial. Éste ha sido realizado en coordinación con la Unidad de Informática, 

el cual permitirá fortalecer los procesos comunitarios y participativos y  a la vez 

potenciar el trabajo en red de las distintas direcciones municipales, con una 

mirada claramente centrada en los territorios y sus demandas. De igual forma, 

contamos con 8 personas que ejercen la comunicación directa con nuestros 

vecinos, visitándolos en sus casas y puntos de alta afluencia de público. Este 

equipo, denominado Módulos Informativos, y que muchos de nosotros 

conocemos cariñosamente como Los Chapitas, prestan un invaluable servicio a 

las diferentes direcciones municipales. 

 

Como ya mencionamos, la crisis económica ha golpeado en La Florida, y aquí 

hago un reconocimiento a la DIDECO, pues en esta área es donde se ha 

producido uno de sus mayores esfuerzos al reorientar al Departamento de 

Desarrollo Económico Local, entregando herramientas para mejorar la 

empleabilidad de los floridanos y floridanas, rescatando el emprendimiento y el 

desarrollo económico en distintos polos.  
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En 4 meses de gestión cerca de 2.500 vecinos han recibido alfabetización 

digital, completación de estudios y capacitación en las áreas de administración, 

gasfitería, instalaciones eléctricas y gastronomía. Asimismo, a través de los 

diversos convenios con Sence, Fosis, Sercotec y Universidad de Santiago, 

entre otros, se les presta asistencia y orientación en sus iniciativas de 

emprendimiento microempresarial. 

 

La participación ciudadana también se produce a través del ejercicio y la 

recreación. La sección deportes ha catastrado en un 100% la infraestructura 

deportiva en la comuna, encontrándose en la mayoría de los casos con graves 

deficiencias. Es  por ello que se generó un plan de mantención y mejoramiento 

para que esté efectivamente disponible a la comunidad. Este plan se ejecuta 

por un equipo operativo el cual ya ha atendido al Balneario Municipal, los 

recintos deportivos como el Parque Quebrada de Macul, o los Cendyr de Villa 

Perú, entre varios más. Además, estamos desarrollado una escuela de Fútbol y 

el programa Juntémonos en la Multicancha. 

 

Por su parte, la Corporación de Deportes ha aumentado considerablemente la 

oferta deportiva a los vecinos, ampliando la entrega de beneficios y servicios 

sin costo para la comunidad floridana, sin olvidar jamás los estándares de 

calidad que la ciudadanía merece. Esto se efectúa con un importante sentido 

social de la gestión mediante acciones tendientes a generar vínculos de trabajo 

con la sociedad.  Además, se ha diversificado la oferta deportiva comunal, 

apoyando disciplinas no tradicionales como la Halterofilia (Levantamiento de 

pesas), Tae Kwon Do, Lucha Greco Romana y Boxeo, entre otras. Para 

solventar esta tarea se ha establecido una política centrada en la gestión de 

recursos externos, con el objetivo de invertirlos en la creación de talleres, 

escuelas y actividades deportivas - recreativas de calidad a lo largo de la 

comuna. 
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Una acción socio comunitaria eficiente y eficaz es aquella que camina junto al 

amigo que tiene dificultades. Creo que es posible cambiar la realidad de 

sufrimiento y pobreza, eso se hace con el trabajo de hombres y mujeres 

profesionales. Las carencias del alma necesitan de un abrazo además de techo 

y comida. 

 

En este aspecto recuperamos espacios como el Estadio Municipal Bicentenario 

con el importante y tradicional “La Florida es Teatro”. Allí presentamos seis 

obras del más alto nivel, consiguiendo una asistencia de seis mil personas por 

noche. También llevamos la cultura a los barrios con las presentaciones de las 

compañías de Teatro Caminante y Los Buscones.  

 

Potenciamos la Sección de Cultura  mediante la instalación de un equipo de 

trabajo multidisciplinario. Ejemplo de esta labor es la implementación de las 

Escuelas Culturales, las que se orientan a reconceptualizar los espacios 

democráticos y a promover la participación a través del ejercicio de la cultura. 

Buscamos entender a la educación como un proceso de desarrollo interno 

integral, con un alumno activo que participa en el proceso de aprendizaje, 

conectándolo con su entorno, su  historia y su identidad.   

 

En la Biblioteca Municipal hemos iniciado un programa de Fomento lector, 

orientado a territorializar el acceso a la cultura a través de la instalación de 

módulos en las ferias libres, conocido como El Casero de los Libros o 

Biblioteca en Tu Consultorio, extendiendo el préstamo de textos a más vecinos. 

Además trabajamos permanentemente con las bibliotecas comunitarias 

prestándoles asesorías y apoyo. 

 



�

�

�

�

�

�

�

�

�

 
Av. Vicuña Mackenna 7210. Mesa Central (56 – 2) 636 5000. 

www.laflorida.cl  

���

De igual forma, La Corporación Cultural de La Florida ha implementado 

novedosas iniciativas que se suman a las ya tradicionales de artes gráficas y 

danzas. Entre ellas cabe mencionar la Carpa Escuela, orientada a enseñar las 

artes escénicas y circenses y el programa Aprender Teatro Haciendo Teatro, 

entre otras. 

 
En educación, después de una merma sostenida durante los últimos años de 

mil alumnos que se retiraban de nuestros colegios, por primera vez este año 

logramos revertir este proceso y no sólo lo detuvimos, sino que aumentamos 

en más de mil matrículas más. 

 

A partir de este año el municipio cuenta con el preuniversitario gratuito Ernesto 

Livacic Gazzano, gracias al trabajo conjunto de la Comudef y el Programa 

Joven para hacerlo realidad en el Colegio Indira Gandhi. Esta iniciativa apoya a 

los jóvenes que desean continuar sus estudios en la educación superior, 

ofreciéndoles apoyo académico, material de apoyo (guías y ensayos), una 

orientadora que atiende tres días a la semana para aclarar las dudas sobre los 

procesos de postulación y un equipo docente que refuerza los conocimientos 

en lenguaje, matemática, historia y ciencias sociales, física, química y biología. 

Cerca de 200 alumnos de colegios municipales y particular subvencionados 

recibieron la beca del municipio. 

 
En materia de salud, durante el primer semestre se han presentado proyectos 

de inversión para el mejoramiento de infraestructura por 44 millones de pesos, 

que involucran los centros de salud de Villa O’Higgins, Los Castaños y Los 

Quillayes entre otros. Además se obtuvieron fondos por 30 millones de pesos 

para implementar una Ludoteca o Centro de Atención Itinerante para niños con 

rezago y el aporte de FONASA de 30 equipos computacionales para la 

implementación del registro clínico electrónico en los Centros de Salud. 
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Sin duda en la gestión lo más importante es el mejoramiento de acceso a 

atención directa. Esto lo abordamos con un conjunto de estrategias tales como 

horario especial para atención continua de Adultos Mayores a partir de las 10 

de la mañana, el aumento de la dotación de médicos, la activación automática 

de agenda vespertina o sábado en casos en que la dotación se encuentre con 

licencia, y la contratación de médicos chilenos que estudiaron en cuba, como 

apoyo al modelo de salud familiar. Destacamos también la puesta en marcha 

de atención de salud comunitaria en 2 sedes del territorio del CES Los 

Quillayes y en 1 del CES Bellavista.  

 

Para el segundo semestre esperamos obtener 36 millones de pesos los fondos 

para equipar y poner en marcha una unidad de atención oftalmológica para 

atención primaria; poner en marcha el Proyecto Barrios Vulnerables en 3 

sectores de la comuna: Los Navíos, Los Copihues y Los Quillayes, así como 

tres nuevos puntos de atención de salud en sedes comunitarias y realizar el 

proyecto para implementar el Call Center Comunal, para dar horas de atención 

en los Centros de Salud, entre otros. También queremos fortalecer las 

organizaciones sociales vinculadas a salud a través de los Comités Consultivos 

de Salud y entregar nuevas prestaciones de especialidades médicas como 

Neurología y Prótesis dentales.  

 

Sabemos que la seguridad es un tema importante para los floridanos. Es por 

ello que incorporamos el concepto de Protección Ciudadana como un tema 

trasversal y complejo, que trasciende a una sola área de desarrollo, inserto en 

el Plan de Seguridad Pública. Este se articula en tres ejes: primero el 

reconocimiento del rol protagónico a la propia comunidad y su territorio, 

favoreciendo la relación entre la comunidad educativa, su territorio e identidad. 

Potenciar la intersectorialidad y el trabajo en conjunto con Municipalidades 
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vecinas. Finalmente, trabajaremos en conjunto con las policías para planificar 

las medidas preventivas de actos delictivos y la violencia.  

 

En consecuencia, con estos lineamientos hemos implementado la Oficina de 

Mediación Vecinal, el programa 24 horas, dirigido a trabajar con los jóvenes 

que delinquen por primera vez para que no reincidan, el programa de 

Mediación Escolar para todos los colegios de la Comuna, sólo por mencionar 

algunas  iniciativas. 

 

No puedo dejar de mencionar aquí al Colegio Dr. Sótero del Río, que ganó el 

primer lugar del Premio Bicentenario “Escuela Solidaria 2008”, en la categoría 

Aprendizajes Servicio - Educación Básica, con el proyecto “Capacitándonos 

para servir mejor”, en que plasmaron su experiencia con la Mediación Escolar. 

 
Cada vez que me encuentro ustedes les pido apoyo, les digo que debemos ser 

Co – responsables en la construcción de la ciudad, en su limpieza, en el orden, 

en la seguridad, y debemos disfrutar de los espacios, nosotros mismos hemos  

elegido para vivir, en esta comuna. Este es uno de mis grandes sueños: una 

comuna participativa, que más que un discurso es una convicción. Sueño 

gobernar con ustedes y para ustedes en esta comuna Florida que revive desde 

su  alegría. 

 

Apuesto por una  sociedad y una comuna que genere aprendizajes, que 

aprenda a mirarse a los ojos y a trabajar  para todos y no sólo en beneficios 

particulares. 

 

Debemos ser capaces de crear una comuna con habitantes que tengan una 

cosmovisión que vaya en beneficio de la sociedad Floridana, que facilite a los 

sectores más vulnerables de la comuna atenuar día a día las diferencias y 
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construir en igualdad, solidaridad, participación, incluyendo siempre a todos y a 

todas. 

 

Los invito a tomar las herramientas que les entrega su municipio, trabajemos 

en conjunto, tomémonos de las manos para lograr una comuna mejor. Esta 

será la grandeza de La Florida: su gente… todos ustedes. Sintámonos 

orgullosos de haberla construido juntos, codo a codo, uno a uno, mano a mano.  

 
Muchas gracias.  
 

 

La Florida, 11 de julio de 2009 


