I. MUNICIPALIDAD DE LA FLORIDA
SECRETARIA MUNICIPAL

DECRETO EXENTO N°2.267

La Florida, 28 de agosto de 2009

VISTOS:

El Reglamento N° 66 de 16 de abril de 2009, Sobre Regulacion del
Acceso a la Informacion Municipal y Secreto o Reserva de Documentos y Actos
Administrativos que Indica; el Reglamento N° 71 de 24 de julio de 2009, que modifico el
anterior, en el sentido de incorporar un procedimiento interno para el curso de
peticiones; lo establecido en el articulo 8° de la Constitucion Politica del Estado y en la
Ley N°20.285 sobre Acceso a la Informacion Publica; la Ley N°19.628, sobre Proteccion
de Datos de Caracter Personal; lo dispuesto en la Ley N°19.880, sobre Bases de los
Procedimientos Administrativos que rigen los Actos de los Organos de la
Administracion del Estado y lo previsto en los articulos 94 y 95 del Decreto con Fuerza
de Ley N°2-19.704 que fijo el Texto Refundido Coordinado y Sistematizado de la Ley N°
18.695, Organica Constitucional de Municipalidades;

CONSIDERANDO:

La necesidad de contar con un texto actualizado que considere
todos los instrumentos de regulacion local de acceso a la informacion municipal, y
facilitar su cabal conocimiento mediante un unico texto orientador;

DECRETO:
1.- Apruébase el siguiente

TEXTO REFUNDIDO, COORDINADO Y SISTEMATIZADO DEL REGLAMENTO
N°66 SOBRE REGULACION DEL ACCESO A LA INFORMACION MUNICIPAL Y
SECRETO Y RESERVA DE DOCUMENTOS Y ACTOS ADMINISTRATIVOS QUE
INDICA

PARRAFO 1
TRANSPARENCIA ACTIVA

Articulo 1° El principio de la transparencia de la funcion publica consiste en respetar y
cautelar la publicidad de los actos, resoluciones, procedimientos y documentos de la
Administracion, asi como la de los fundamentos, y en facilitar el acceso de cualquier
persona a esa informacion, a través de los medios y procedimientos que al efecto
establezca la ley.

Articulo 2° Para estos efectos, con el objeto de asumir un rol activo en el acceso a la
informacion publica, la Municipalidad de la Florida se compromete a cumplir con los
estandares de transparencia que se enuncian a continuacion:

Texto Refundido Reglamento Acceso a la Informacion pag. 1/26



I. MUNICIPALIDAD DE LA FLORIDA

SECRETARIA MUNICIPAL

LISTADO DE INFORMACION DISPONIBLE PARA CONSULTA

PUBLICA
Materia Grupo N° Descripcion indicador PERIODICIDAD
Indicador indicador DE
ACTUALIZACION
Transparencia | Estandares de 1 Publicacion del Reglamento | Toda vez que ocurra
de la transparencia de Acceso a la Informacion un hecho que obligue
Municipalidad | de la Publica para la Municipalidad |al modificarlo.
de La Florida | Municipalidad de La Florida
de La Florida 1 Listado de informacion Toda vez que ocurra
disponible, tanto en la pagina |un hecho que obligue
Web como en la Oficina de al modificarlo.
Partes
1 Formulario de acceso a la Anualmente o toda
Informacidn reactiva o pasiva, |vez que surja algin
que incluya la indicacion de | cambio.
los plazos de respuesta y
causas de rechazo
Informacion | Organigrama 2 Organigrama con las unidades | Al menos una vez al
sobre la que existen al interior del mes. (art. 7 LAI)
estructura, municipio y las relaciones de
organizacion dependencia que existen entre
y normativa ellas, incluyendo principales
municipal asesorias, direcciones,
departamentos, secciones y
oficinas
3 Reglamento Interno Municipal | Al menos una vez al
de La Florida, con funciones y | mes. (art. 7 LAI)
atribuciones de cada unidad
identificada en el organigrama
4 Listado de los jefes de cada Anualmente, o toda
unidad identificada en el Vez que ocurra un
organigrama, con los datos de |hecho que obligue al
contacto (teléfono, direccion, |modificarlo.
nombre de contacto, correo
electronico)
Datos de las 5 Listado de autoridades Cada 4 anos, o toda
autoridades Municipales (alcalde, Vez que ocurra un
concejales, los principales hecho que obligue a
asesores, directores, jefes de | modificarlo.
departamentos, seccion u
oficina), especificando la
forma en la que accedieron al
cargo actual.
6 Curriculum Vitae del alcalde y | Cada 4 afios, o toda

principales asesores,
directores, jefes de
departamento, seccion u
oficina

Vez que ocurra un
hecho que obligue a
modificarlo.
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I. MUNICIPALIDAD DE LA FLORIDA

SECRETARIA MUNICIPAL
Materia Grupo N° Descripcion indicador PERIODICIDAD
Indicador indicador DE
ACTUALIZACION
7 La Declaracion de Patrimonio |Cada 4 afios, o toda
e Intereses de todos los vez que ocurra un
obligados por la Ley hecho que obligue a
modificarlo.
Normativa y 8 Listado de las normas legales | Al menos una vez al
procedimientos que rigen el funcionamiento | mes. (art. 7 LAI)
municipales de la institucion. Acceso a
dichas normas
9 Las politicas y normas Cada 4 afios, o toda
generales sobre licitaciones, | vez que ocurra un
adquisiciones, concesiones y | hecho que obligue a
permisos modificarlo.
10 Politicas y normas generales | Cada 4 afios, o toda
para el otorgamiento de VEZ que ocurra un
subvenciones hecho que obligue a
modificarlo.
11 Permisos de publicidad y
propaganda
11 Politicas y criterios aplicados | Cada 4 afios, o toda
para el otorgamiento de VEZ que ocurra un
permisos de publicidad o hecho que obligue a
propaganda modificarlo.
11 Listados de personas que Semestralmente
obtuvieron permisos de
publicidad o propaganda
segun lo indica la Ley de
Rentas Municipales
11 Ingresos por el pago de Semestralmente
permisos por conceptos de uso
de espacio publico y superficie
utilizada
12 Decretos y resoluciones
12 Ordenanzas y reglamentos Al menos una vez al

municipales, sus
modificaciones, los actos y
documentos publicados en el
DO, los que traten sobre
funciones, competencias y
responsabilidades de los
organos de la Administracion
del Estado y, en general, los
actos y resoluciones que
tengan efectos sobre terceros.

mes. (art. 7 LAI)
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I. MUNICIPALIDAD DE LA FLORIDA
SECRETARIA MUNICIPAL

Materia
Indicador

Grupo
indicador

NO

Descripcion indicador

PERIODICIDAD
DE
ACTUALIZACION

12

Listado que contenga todos los
decretos alcaldicios que versan
sobre casos particulares y que
se han dictado dentro del mes.
(N° del decreto alcaldicio,
fecha y materia que trate). El
texto completo del Decreto se
encuentra en la Oficina de
Partes

Al menos una vez al
mes. (art. 7 LAI)

12

Decretos alcaldicios
publicados in-extenso (que
traten de las siguientes
materias):

* Los de convocatoria y los de
adjudicaciones de concesiones
y licitaciones;

* Los permisos publicitarios
otorgados, aunque sean
precarios;

* Los que llaman a concurso
publico, asi como el decreto
que nombra a quién se lo
adjudique;

* Decretos que aprueben
convenios y contratos que
involucren mas de 500 UTM,;
* Los que aprueben viaticos,
comisiones de servicios y
cualquier privilegio o
prerrogativa a cualquier
funcionario, incluyendo a los
concejales y al alcalde;

* Decretos de clausura

* Decretos de contratacion
directa.

Al menos una vez al
mes. (art. 7 LAI)

Informacion
sobre la
gestion
municipal y
los ambitos de
toma de
decisiones

El Concejo
Municipal

13

La némina de todos los
concejales, sefialando partido
politico o pacto al que
adhieren y sus datos de
contacto

Cada 4 anos, o toda
Vez que ocurra un
hecho que obligue a
modificarlo.

14

Calendario de las sesiones
ordinarias y extraordinarias
del concejo, asi como de las
tablas de cada sesion

Al menos una vez al
mes.

15

Registro de la asistencia de
cada concejal a sesiones
ordinarias y extraordinarias

Al menos una vez al
mes.
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I. MUNICIPALIDAD DE LA FLORIDA

SECRETARIA MUNICIPAL
Materia Grupo N° Descripcion indicador PERIODICIDAD
Indicador indicador DE
ACTUALIZACION
16 Informacioén sobre el Mensualmente
funcionamiento del Concejo
16 Publicacion de los Acuerdos y | Mensualmente
votacion nominal de cada
concejal
16 Publicacion de las Actas de Mensualmente
cada una de las sesiones del
concejo
Del CESCOy | 17 Nombre y datos de contacto de | Cada 4 afos, o toda
de las los consejeros, destacando Vez que ocurra un
Audiencias quién presidira el consejo en | hecho que obligue a
Publicas caso que el Alcalde no lo modificarlo.
pueda hacer
18 Las observaciones que se Anualmente o toda
efectuaren, por parte del vez que ocurra un
Consejo, a la cuenta publica | hecho que obligue al
del Alcalde o de los modificarlo.
presupuestos de inversion, el
plan comunal de desarrollo y
del plan regulador
19 Publicacion de fechas de las | Cada vez que se
audiencias publicas convoque alguna.
convocadas, y el objeto de
convocatoria de las mismas
El régimende | 20 Politica que rige la gestion de | Cada 4 afios, o toda
personal los recursos humanos del Vez que ocurra un
municipio. hecho que obligue a
modificarlo.
20 Politicas generales que rigen | Cada 4 afios, o toda
la gestion de recursos Vez que ocurra un
humanos hecho que obligue a
modificarlo.
20 Mecanismos de calificacion, |Cada 4 afios, o toda
promocion, deducciones ala | vez que ocurra un
remuneracion, contratacion, de | hecho que obligue a
manera clara, explicada y modificarlo.
detallada
20 Cifras agregadas de la Anualmente
asignacion de personal segiin
tipo de contratacion y género,
asi como la distribucion de los
recursos humanos de la
municipalidad, segtn el tipo
de jornada laboral y contrato
21 Nomina del personal de la

municipalidad
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I. MUNICIPALIDAD DE LA FLORIDA

SECRETARIA MUNICIPAL
Materia Grupo N° Descripcion indicador PERIODICIDAD
Indicador indicador DE
ACTUALIZACION

21 Noémina Personal de Planta, Al menos una vez al
Contrata y Suplente mes. (art. 7 LAI)

21 Nomina Personal Honorarios | Al menos una vez al

mes. (art. 7 LAI)

21 Escala de remuneraciones del | Anualmente o toda
personal municipal vez que ocurra un

hecho que obligue al
modificarlo.

22 Investigaciones sumarias y Anualmente o toda
sumarios administrativos vez que ocurra un
ordenados instruir, asi como | hecho que obligue al
de todos los finalizados. modificarlo.

El presupuesto | 23 Presupuesto municipal
municipal incluyendo:

23 Cuadro resumen explicativo | Anualmente
del porcentaje del presupuesto
y cantidad en dinero asignado
a cada area municipal,
senalando en pesos el total del
presupuesto

23 El presupuesto anual Anualmente o toda
completo, itemizado en vez que ocurra un
ingresos y gastos hecho que obligue al

modificarlo.

23 Balance ejecucion Anualmente
presupuestaria afio anterior -
gastos

23 Balance ejecucion Anualmente
presupuestaria ano anterior -
ingresos

24 El registro mensual de los Mensualmente.
gastos efectuados por el
municipio

25 El Informe trimestral de los Trimestralmente.
pasivos acumulados por el
municipio y las corporaciones
municipales

26 El informe trimestral acerca Trimestralmente.
del estado de avance del
ejercicio programatico
presupuestario

27 El informe sobre los aportes | Anualmente.

que la municipalidad debe
efectuar al Fondo Comtn
Municipal
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I. MUNICIPALIDAD DE LA FLORIDA

SECRETARIA MUNICIPAL

Materia
Indicador

Grupo
indicador

NO

Descripcion indicador

PERIODICIDAD
DE
ACTUALIZACION

28

El informe sobre inversiones
efectuadas en relacion con los
proyectos concluidos en el afo
y en ejecucion

Anualmente.

29

Las modificaciones efectuadas
al patrimonio municipal,
entendiéndose por tal las
ventas o enajenaciones de
activos

Anualmente o toda
Vvez que ocurra un
hecho que obligue al
modificarlo.

30

Indicar los bienes que el
municipio ha dado de baja y el
destino de dichos bienes
(donaciones, remate, etc.)

Anualmente.

31

Presupuestos e informes de
proyectos de origen externo a
la municipalidad

31

El presupuesto de proyectos
provenientes del Fondo
Nacional de Desarrollo
Regional, de las Inversiones
Sectoriales de Asignacion
Regional, y de otros recursos
provenientes de terceros.
Indicar la cantidad de
proyectos presentados por
parte de la Municipalidad asi
como de los otorgados

Anualmente.

31

La rendicion de los proyectos
provenientes del Fondo
Nacional de Desarrollo
Regional, de las Inversiones
Sectoriales de Asignacion
Regional, y de otros recursos
provenientes de terceros.

Anualmente.

31

El presupuesto del Subsidio de
Agua Potable, asi como la
rendicion de los mismos.
Indicar la cantidad de
proyectos presentados por
parte de la Municipalidad asi
como de los otorgados

Anualmente.

32

Adjudicaciones y
Contrataciones Municipales
(Informe al Concejo
Municipal)
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I. MUNICIPALIDAD DE LA FLORIDA

SECRETARIA MUNICIPAL
Materia Grupo N° Descripcion indicador PERIODICIDAD
Indicador indicador DE
ACTUALIZACION

32 Informe sobre la adjudicaciéon | Al menos una vez al
de las concesiones, de las mes. (art. 7 LAI)
licitaciones publicas, de las
propuestas privadas, de las
contrataciones directas de
servicios para el municipio

32 Informe de las contrataciones | Al menos una vez al
de personal mes. (art. 7 LAI)

32 Las contrataciones para el Al menos una vez al
suministro de bienes muebles, | mes. (art. 7 LAI)
ejecucion de acciones de
apoyo y ejecucion de obras y
contrataciones de estudios,
asesorias y consultorias
relacionadas con proyectos de
inversion, indicando al
contratista e identificacion de
los socios y accionistas
principales en caso de ser
empresa. Vinculo al portal
www.chilecompra.cl

32 Registro de aquellas Al menos una vez al
contrataciones no sujetas al mes. (art. 7 LAI)
sistema de compras publicas

33 Informe de gastos menores Trimestralmente.
efectuados por los concejales
(fondos a rendir por concepto
de viatico)

EI PLADECO | 34 El Plan de Desarrollo
Comunal PLADECO

34 PLADECO actualmente Anualmente.
vigente

34 Metodologia de elaboraciéon | Anualmente o cada
PLADECO 2009 - 2012 vez que haya un

cambio

34 Programacion y cronograma | Anualmente o cada
2009 vez que haya un

cambio
El Plan 35 El Plan Regulador Comunal
Regulador 35 Definicion establecida en art. | Cada vez que haya
41 y42 dela LGUC un cambio
35 Ordenanza Local vigente PRC | Anualmente o toda
vez que ocurra un
hecho que obligue a
35 Planos de normas de modificarlo.
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I. MUNICIPALIDAD DE LA FLORIDA
SECRETARIA MUNICIPAL

Materia
Indicador

Grupo
indicador

NO

Descripcion indicador

edificacion, usos de suelo y
vialidad

35

Modificaciones al Plan
Regulador Comunal
(aprobadas y en curso)

PERIODICIDAD
DE
ACTUALIZACION

Los subsidios,
programas
sociales y las
subvenciones

36

Subsidios que entrega el
municipio

36

Listado de todos los subsidios
que entrega el municipio, la
cobertura real o estimada de
cada subsidio, los beneficios
que implica, el tipo de
beneficiario de cada subsidio y
el disefno de los mismos.

36

Calendario anual con las
fechas en las que los vecinos
podran presentarse para
postular a los subsidios.

36

Nomina de beneficiarios de
los programas de subsidios en
ejecucion.

Al menos una vez al
mes. (art. 7 LAI)

37

Subvenciones que entrega el
municipio

37

Un listado de organizaciones
beneficiarias de subvenciones
(instituciones receptoras de
fondos publicos, inscritas de
acuerdo a la Ley 19.862 y su
respectivo Reglamento).

Al menos una vez al
mes. (art. 7 LAI)

37

Publicacion del monto de las
subvenciones otorgadas, por
beneficiario, asi como la
rendicion de las mismas
presentadas ante la Contraloria
Municipal.

Semestralmente

37

Metodologia para el
otorgamiento de subvenciones
municipales

Al menos una vez al
mes. (art. 7 LAI)

38

Programas sociales
municipales, incluyendo:

38

Noémina de beneficiarios de
los programas sociales del
municipio, indicando el
organismo del cual dependen

Al menos una vez al
mes. (art. 7 LAI)
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I. MUNICIPALIDAD DE LA FLORIDA

SECRETARIA MUNICIPAL
Materia Grupo N° Descripcion indicador PERIODICIDAD
Indicador indicador DE
ACTUALIZACION
38 Cobertura real o estimada. En | Anualmente

el caso de las becas
académicas es necesario
publicar un listado con los
nombres de las personas
favorecidas, el cual debera
mostrar los beneficiados en
anos anteriores

39 Otras transferencias y
beneficios sociales
39 Un listado de los otros Al menos una vez al

beneficios y transferencias que
realiza el municipio
definicidn, su descripcion,
destinatarios, requisitos y
procedimientos

39

Publicacion del monto de los
beneficios otorgados, por
beneficiario, asi como la
rendicion de las mismas
presentadas ante la Contraloria
Municipal (cuando
corresponda).

39

Publicacion del monto de los
beneficios otorgados, por
beneficiario, asi como la
rendicion de las mismas
presentadas ante la Contraloria
Municipal (cuando
corresponda).

mes. (art. 7 LAI)

40 Los informes de evaluacion de | Semestralmente
programas sociales
implementados por el
municipio, siempre que
existan y correspondan al afio
en curso y/o anterior
41 Los procedimientos, Anualmente o cada
formularios y guias de vez que haya un
inscripcion y postulacion a cambio
subsidios y programas
42 Programa de becas, el objetivo | Anualmente o cada
y monto de cada una ellas vez que haya un
cambio
Los permisos y | 43 Sobre Patentes Comerciales
dereghos 43 El volumen y el monto global | Anualmente
municipales de recursos ingresados por

patentes comerciales
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I. MUNICIPALIDAD DE LA FLORIDA

SECRETARIA MUNICIPAL

Materia
Indicador

Grupo
indicador

NO

Descripcion indicador

PERIODICIDAD
DE
ACTUALIZACION

otorgadas para distintos tipos
de giros

43

El factor que aplica para
determinar el monto a pagar
por una patente comercial

Anualmente

43

Los procedimientos,
formularios y guias de
tramites para solicitudes de
patentes comerciales

Al menos una vez al
mes. (art. 7 LAI)

44

Sobre Permisos de Circulacion

44

El volumen y el monto global
de recursos ingresados por
permisos de circulacion
otorgados

Anualmente

44

Los procedimientos para la
solicitud de permisos de
circulacion

Al menos una vez al
mes. (art. 7 LAI)

45

Sobre Licencias de Conducir

45

El volumen y el monto de
recursos por licencias de
conducir otorgadas

Anualmente

45

Los procedimientos para la
solicitud de licencias de
conducir

Al menos una vez al
mes. (art. 7 LAI)

46

Permisos de edificacion

46

El volumen y el monto de
recursos ingresados por
permisos de edificacion
otorgados.

46

Confeccion de lista de los
propietarios que sean personas
juridicas favorecidas con los
permisos de edificacion, asi
como listado con los
propietarios que obtengan un
certificado de recepcion
definitiva de las obras

Semestralmente

46

Los procedimientos para la
solicitud de permisos de
edificacion

Al menos una vez al
mes. (art. 7 LAI)

47

Permisos de publicidad y
propaganda

47

El volumen y el monto de
recursos por permisos de
propaganda otorgados,
estableciendo un listado de

Semestralmente
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I. MUNICIPALIDAD DE LA FLORIDA

SECRETARIA MUNICIPAL

Materia
Indicador

Grupo
indicador

NO

Descripcion indicador

PERIODICIDAD
DE
ACTUALIZACION

ellos junto al numero de
decreto alcaldicio que lo
otorgd

47

Ingresos por pago de permisos
por conceptos de uso de
espacio publico y superficie
utilizada

47

Los procedimientos para la
solicitud de permisos de
propaganda

Al menos una vez al
mes. (art. 7 LAI)

47

Listado de los beneficiarios o
adjudicatarios de los permisos
de propaganda, ubicacion de
los espacios comprometidos,
cantidad que se paga por el
permiso y la duracion del
mismo

Semestralmente

48

Otros Permisos Municipales

48

Procedimientos para
obtencion de Otros Permisos
Municipales

48

Beneficiarios de Otros
Permisos Municipales

Al menos una vez al
mes. (art. 7 LAI)

49

Sobre Inspecciones
Municipales

49

Procedimientos
Administrativos Inspecciones

Semestralmente

49

Informe Inspecciones
Municipales

Semestralmente

50

Sobre convenios de pagos de
deudas municipales

50

Convenios de pago de deudas

Anualmente

50

Procedimientos para convenir
pago de deudas municipales

Anualmente

50

Informe de convenios de pago

Trimestralmente.

Gestion
municipal

Gestion
municipal

51

Publicacion del Plan Anual de
Compras Publicas

Anualmente.

52

Informes de Auditoria Interna.
En caso de existir Planes
Anuales de Auditoria, la
publicacion de los mismos.
Para su publicacion se divide a
presentacion de la informacion
de la siguiente forma.
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I. MUNICIPALIDAD DE LA FLORIDA

SECRETARIA MUNICIPAL
Materia Grupo N° Descripcion indicador PERIODICIDAD
Indicador indicador DE
ACTUALIZACION
52 Plan de Auditorias Anualmente o
cuando sufra algin
cambio

52 Informes de Auditoria Interna | Cuando se evacue el

informe

52 Informes de Auditoria Externa | Cuando se evacue el

informe

53 Catastro de las obras de Anualmente.
edificacion realizadas en la
comuna

54 Catastro de las obras de Anualmente.
urbanizacion realizadas en la
comuna

55 Las cuentas publicas de los Anualmente.
ultimos tres anos

56 Convenios celebrados con
otras instituciones, publicas o
privadas.

56 Lista de convenios, Anualmente o toda
clasificandolos entre los que | vez que exista un
involucran dineros y los que | cambio.
no

56 Comisiones de Servicios que | Anualmente o toda
se otorgue en virtud de los vez que exista un
convenios con otros cambio.
Municipios, sefialando el
nombre del funcionario que
asistira a cada Comision, asi
como el objeto de la misma.

Seguridad Seguridad 57 Servicios de proteccion Anualmente o toda
ciudadana ciudadana ciudadana disponibles, vez que exista un
requisitos, procedimientos y | cambio.
teléfonos de emergencia

58 Plan Cuadrante (Carabineros | Anualmente o toda
de Chile) vez que exista un

cambio.

59 Vehiculos destinados a la Anualmente o toda
seguridad ciudadana vez que exista un

cambio.
Actividad Actividad 60 Juicios en los que sea parte el
juridica juridica municipio, ya sea como
demandante, demandado u
otro.

60 Listado de los juicios en los Semestralmente.

que sea parte el municipio
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I. MUNICIPALIDAD DE LA FLORIDA

SECRETARIA MUNICIPAL

Materia
Indicador

Grupo
indicador

NO

Descripcion indicador

PERIODICIDAD
DE
ACTUALIZACION

60

Abogado patrocinante de cada
juicio. Si es externo, publicar
los honorarios que percibira

Semestralmente.

61

Listado de los informes en
derecho solicitados por el
municipio, nombre del
abogado redactor y sus
honorarios.

Semestralmente.

Dictamenes
CGR

Dictamenes
CGR

62

Dictamenes de la Contraloria
General de la Republica que
afecten de cualquier modo a la
Municipalidad, sean ellos
presentados por particulares,
la propia Municipalidad o
funcionarios de ésta ultima

Anualmente.

Informacion
sobre la
gestion
municipal y
los ambitos de
toma de
decisiones -
Servicios
Traspasados

Educacion

63

Plan de Desarrollo
Educacional de la Comuna -
PADEM

Anualmente

64

Nomina de los colegios,
jardines infantiles y centros
comunitarios administrados
por la Corporacion Municipal
de La Florida (COMUDEEF),
sus teléfonos de contacto y
Nomina de Directores

Anualmente, o cada
vez que haya un
cambio

65

Publicacion de los datos de
contacto y antecedentes
académicos de los directores
de colegio y jardines infantiles

Anualmente, o cada
vez que haya un
cambio

66

Cantidad de alumnos
matriculados en los colegios y
jardines infantiles
administrados por la
COMUDEF

Anualmente

67

Los ingresos percibidos a
través de la subvencion estatal

Anualmente

68

Las transferencias mensuales
hechas por el municipio al
sector educacion

Mensualmente

69

Requisitos exigidos para la
admision de los alumnos en
los establecimientos
educacionales administrados
por la COMUDEF

Anualmente

70

Los gastos mensuales y
anuales de la educacion
municipal

Mensualmente
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SECRETARIA MUNICIPAL
Materia Grupo N° Descripcion indicador PERIODICIDAD
Indicador indicador DE
ACTUALIZACION
71 Nomina de planta docente, con | Anualmente, o cada
su respectiva asignacion de vez que haya un
horas, y planta no docente de | cambio
los colegios administrados por
la COMUDEF
72 Resultados SIMCE 2006 - Anualmente
2007 y PSU 2006 - 2008,
desagregados por
establecimiento educacional
Salud 73 Plan de Desarrollo Comunal | Anualmente
en Salud
74 Informe estadistico de la Anualmente
poblacién inscrita en los
centros de salud
75 Los gastos mensuales y Anualmente
anuales en salud
76 Transferencias mensuales Anualmente
efectuadas por el municipio al
sector salud (per capita), asi
como los ingresos percibidos
anualmente por concepto de
aporte estatal efectuado por el
Servicio de Salud
77 Requerimientos para ser Mensualmente
beneficiario de la Atencion de
Salud Municipal
78 Publicacion de los aranceles | Anualmente, o segiin
cobrados por los Consultorios, |corresponda.
sefalando el monto total de los
ingresos por ese concepto
79 Nomina de los directores de Anualmente.
los consultorios y sus
antecedentes académicos
80 Nomina, desagregada por
funcion, del personal que se
desempefia en los consultorios
81 Cartera de servicios Area
Salud
82 Noémina de los Centros de Al menos una vez al
Salud, teléfono de contacto y | mes. (art. 7 LAI)
direccion
Corporaciones | Administracion | 83 Organigrama de la Anualmente o cada
Central Corporacion Municipal de La | vez que haya un
COMUDEF Florida cambio
84 Nomina y antecedentes Anualmente o cada
académicos de los Directores | vez que haya un
de la corporacion cambio
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SECRETARIA MUNICIPAL
Materia Grupo N° Descripcion indicador PERIODICIDAD
Indicador indicador DE
ACTUALIZACION
85 Publicacion de los Anualmente o cada
antecedentes académicos de la | vez que haya un
Secretaria General, sus cambio
asesores, Jefes de Division,
Departamento y Unidades
86 Nomina Personal Anualmente o cada
Administracion Central vez que haya un
cambio
87 Informe anual de ingresos y | Anualmente
egresos, conjuntamente con el
informe de la rendicion de
cuentas entregado a la
Contraloria Municipal,
respecto de los aportes
municipales recibidos
88 Cuadro resumen de Anualmente o cada
remuneraciones vez que haya un
cambio
89 Contratacion de servicios y Mensualmente
Bienes Muebles
90 Actas del Directorio Mensualmente
91 Actas de Asambleas de Socios | Cuando corresponda
92 Estatutos de la Corporacion Anualmente o cada
Municipal de La Florida vez que haya un
cambio
93 Informe de actividades Mensualmente
mensuales
Administracion | 94 Directores de las
Central corporaciones, incluyendo:
Corporacion 94 Publicacion de los nombres de | Anualmente o toda
del Deporte los Directores de la vez que exista algin
Corporacion; cambio.
94 Publicacion del CV de los Anualmente o toda
Directores, y de todos el vez que exista algun
personal que trabaja en las cambio.
Corporaciones, tanto los
contratados via Codigo del
Trabajo, asi como los
contratados a honorarios,
senalando el monto bruto de
los mismos y su objeto
95 Rendiciéon semestral de sus Semestralmente
actividades
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SECRETARIA MUNICIPAL
Materia Grupo N° Descripcion indicador PERIODICIDAD
Indicador indicador DE
ACTUALIZACION
96 Publicacion anual de todos sus | Anualmente.
ingresos y egresos, ademas de
la rendicion de cuentas
efectuada a la Contraloria
Municipal de los aportes
municipales, en caso que ésta
ultima proceda
Administracién | 97 Directores de las
Central corporaciones, incluyendo:
Corporacion de | 97 Publicacion de los nombres de | Anualmente o toda

Cultura

los Directores de la
Corporacion;

vez que exista algiin
cambio.

97

Publicacion del CV de los
Directores, y de todos el
personal que trabaja en las
Corporaciones, tanto los
contratados via Codigo del
Trabajo, asi como los
contratados a honorarios,
senalando el monto bruto de
los mismos y su objeto

Anualmente o toda
vez que exista algiin
cambio.

98 Rendicion semestral de sus Semestralmente
actividades
99 Publicacion anual de todos sus | Anualmente.

ingresos y egresos, ademas de
la rendicion de cuentas
efectuada a la Contraloria
Municipal de los aportes
municipales, en caso que ésta
ultima proceda

Texto Refundido Reglamento Acceso a la Informacion pag. 17/26




I. MUNICIPALIDAD DE LA FLORIDA
SECRETARIA MUNICIPAL

PARRAFO 2

TRANSPARENCIA PASIVA

Articulo 4° Toda persona tiene derecho a solicitar y recibir informacion del municipio, en
la forma y condiciones sefialadas en la Ley N° 20.285 y recogidas en este Reglamento.

Articulo 5° Cuando la solicitud de acceso se refiera a documentos o antecedentes que
contengan informacion que pueda afectar a los derechos de terceros, la autoridad edilicia
dispondra dentro del plazo de dos dias habiles, contados desde la recepcion de la solicitud
que cumpla con los requisitos, deberd comunicar mediante carta certificada, a la o las
personas a que se refiere o afecta la informacion correspondiente, la facultad que les asiste
para oponerse a la entrega de los documentos solicitados, adjuntando copia del
requerimiento respectivo.

Los terceros afectados podran ejercer su derecho de oposicion dentro del plazo de tres
dias habiles contados desde la fecha de notificacion. La oposicidon debera presentarse por
escrito y requerira de expresion de causa.

Deducida la oposicion en tiempo y forma, el municipio quedara impedido de
proporcionar la documentacion o antecedentes solicitados, salvo resolucion en contrario
del Concejo de Transparencia.

En caso de no deducirse la oposicion, se entenderd que el tercero afectado accede a la
publicidad de dicha informacion.

Articulo 6° La solicitud de acceso a la informacion serd formulada por escrito o por sitios
electronicos, de acuerdo al siguiente formato:
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FORMULARIO SOLICITUD DE INFORMACION
LEY DE TRANSPARENCIA N° 20.285
SOBRE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA

N° EXPEDIENTE FECHA DE INGRESO

FORMA DE REMITIR LA INFORMACION
(carta, mail, personalmente)

(Debera escribir sus datos con letra legible)

Nombre Completo Solicitante

Nombre Completo Apoderado

Domicilio

N° , Depto. , Block
Unidad Vecinal  Junta de vecinos

Teléfono E-mail

Solicito lo siguiente:

A Direccion de:

FIRMA del SOLICITANTE

Plazo de respuesta: 20 dias habiles (el que podra ser prorrogado excepcionalmente por
otros 10 dias habiles).

* Causales de rechazo: remitirse al indice de actos reservados publicado en esta Oficina de Partes
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En caso de no llenar los espacios obligatorios consignados en este formulario, la
Municipalidad requerird al solicitante para que en un plazo de 5 dias habiles corrija o
subsane la falta, con indicacion de que, si asi no lo hiciere, se le tendréa por desistido de su
peticion.

CAPITULO I

PROCEDIMIENTO INTERNO PARA EL CURSO DE PETICIONES

Articulo 7° Las peticiones de acceso a la informacion se ajustaran al siguiente procedimiento:

1. Formulario de solicitud de informacion: La Oficina de Partes y Archivo,
Sugerencias y Reclamos tendra a disposicion del publico general un formulario de
solicitud de informacion. A su vez, mantendrd publicado en un lugar visible de sus
dependencias el indice de los actos o documentos secretos o reservados.

2. Registro Especial de Acceso a la Informacion: La Oficina de Partes y Archivo,
Sugerencias y Reclamos contard con un Registro Especial para este efecto, en el
Sistema de Gestion Documental, el cual llevara control de la gestion de toda accion
relacionada con cada peticion de esta naturaleza.

3. Llenado del formulario de solicitud de informacion: El ciudadano que desee
solicitar informacion o requerir documentaciéon municipal debera llenar el formulario
habilitado para tales efectos, completando con letra clara y legible todos y cada uno de
sus campos obligatorios, de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 12 de la Ley 20.285,
sefialando la forma en que desee recibir la respuesta, firmandolo e ingresandolo en la
Oficina de Partes a través de la ventanilla tnica.

4. Recepcion de formulario de solicitud de informacion: El funcionario encargado de
la recepcion de documentos de la Oficina de Partes timbrara dicho formulario con el
nimero de ingreso de expediente, la fecha y la hora en que fue recepcionado y lo
ingresara escaneado al Registro Especial.

5. Respuesta inmediata: En el caso que la informacion solicitada esté permanentemente
a disposicion del publico en formatos electronicos en la pagina web del municipio, se
comunicara al solicitante la forma en que puede tener acceso a dicha informacion, con
lo cual se entendera que la Municipalidad ha cumplido con su obligacion de informar,
dejandose constancia de dicha comunicacion en el registro habilitado para tales
efectos, haciéndole entrega al solicitante de la siguiente colilla informativa:
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LA
F
RIDA

Municipalidad

Estimado Vecino:

La Municipalidad de La Florida tiene el agrado de informarle que la
informacion que Ud. necesita, se encuentra disponible en nuestra pagina web
www.laflorida.cl, la cual invitamos a visitar, pudiendo acceder desde cualquier computador
con conexion a Internet o desde los equipos publicos habilitados en la Biblioteca Municipal,
ubicada en Avenida Vicuia Mackenna N°10.208 paradero 22, Metro Estacion Trinidad, de
lunes a viernes de 09:00 a 14:00 horas y de 15:00 a 18:30 horas, y los dias sabado de 09:00 a
14:00 horas.

Atentamente,

Jorge Gajardo Garcia
Alcalde

6. Costos: El solicitante deberd asumir los costos directos de reproduccion y de aquellos
valores que una ley expresamente autorice cobrar por la entrega de la informacion
solicitada, de acuerdo a la Ordenanza Local N°1 sobre Derechos Municipales de La
Florida.

El incumplimiento de lo anterior suspende la obligacién del municipio de entregar la
informacion requerida.

7. Derivacion interna: La encargada de Oficina de Partes, o quien la reemplace en caso
de ausencia o impedimento, derivara la solicitud via Sistema de Gestion Documental
(SGD) a la Direccidon, Departamento, Seccion, Oficina o unidad municipal que
corresponda, dependiendo de la materia de que se trate. Ademads, informard a la
Secretaria Municipal y a la Encargada de Modernizacion Municipal por correo
electronico, de la circunstancia de una solicitud de informacién por la ley 20.285.-,
para el debido control.

8. Formulario de respuesta: La unidad interna receptora del formulario, debera generar
su respuesta y evacuarla dentro del plazo de 10 dias habiles, contados a partir de la
fecha en que se le derivo la solicitud de informacion via sistema gestion documental
(SGD), haciéndola llegar a Oficina de Partes por esta misma via (escaneado) y a las
dependencias de la Alcaldia (formato papel) para la firma del sefior Alcalde,
utilizando el siguiente formulario:
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LMUNICIPALIDAD DE LA FLORIDA
REGION METROPOLITANA

ORDINARIO N° /

ANT.: Formulario Solicitud de Informacion Ley de
Transparencia N°20.285, sobre Acceso a la
Informacion Publica, ingresado con Expediente N°

del 20009.

MAT.: Da respuesta a lo solicitado.

LA FLORIDA, de 2009.

DE: JORGE GAJARDO GARCIA
ALCALDE MUNICIPALIDAD DE LA FLORIDA

En cumplimiento de la Ley de Acceso a la Informacion Pablica, cumplo con informar
a usted, seglin lo solicitado en formulario citado en el antecedente, lo siguiente.

Esperando haber satisfecho su solicitud y agradeciendo su interés en informarse de los asuntos

comunales, saluda atentamente a usted,

IGG/ /| .-
DISTRIBUCION
1.- Destinataria (0)
2.- Alcaldia

3.- Oficina de Partes
4.- Direccion de

JORGE GAJARDO GARCIA
ALCALDE

* El Nimero que se asignard a este oficio debera solicitarse a la Secretaria Municipal.

Texto Refundido Reglamento Acceso a la Informacion pag. 22/26



I. MUNICIPALIDAD DE LA FLORIDA
SECRETARIA MUNICIPAL

9.

10.

11.

12.

13.

Entrega de la informacion: Una vez firmado el formulario de respuesta por el sefor
Alcalde, éste debe remitirse a la Oficina de Partes, a fin de que la persona encargada lo
envie al solicitante, segiin la forma que se haya sefialado en el formulario de solicitud
para que se le remitiera la informacién, pudiendo ser:

a.- Por carta; caso en el cual se despachard como carta certificada a través de
Correos de Chile (pudiendo ser de 3 dias o 24 horas), dirigida al domicilio que
el interesado haya indicado en el formulario de solicitud de informacion;

b.- Por e-mail, evento en el que se escaneara el formulario de respuesta y se
enviara a la direccion de correo electronico habilitada y registrada en el
formulario de solicitud de informacién, o

c.- Personalmente, caso en el cual se tendrd que disponer de un funcionario
municipal y de un vehiculo que lo traslade al domicilio del solicitante o bien,
se le comunicara telefonicamente al interesado que la respuesta a su solicitud
se encuentra disponible para su retiro en la Oficina de Partes del municipio.

Plazo de respuesta: Todos los intervinientes en el procedimiento descrito
precedentemente deberan velar por el cumplimiento del plazo legal de respuesta, esto
es, 20 dias habiles.

Prorroga del plazo de respuesta: En el caso de que proceda, excepcionalmente,
prorrogar este plazo por otros diez dias, cuando existan circunstancias que hagan
dificil reunir la informacién solicitada, debera comunicarsele al solicitante esta
situacion, antes del vencimiento del plazo, para lo cual la unidad competente utilizara
el mismo formulario de respuesta, informando la prorroga y sus fundamentos.

Luego, dentro del nuevo plazo, se seguird el curso normal del procedimiento, esto es,
la unidad que corresponda generara su respuesta, a través de un nuevo formulario y la
enviard para la firma del sefior Alcalde junto con la respectiva evacuacion via gestion
documental a la Oficina de Partes, a la espera de la firma del documento original para
procederse a su envio y/o entrega al solicitante, segun haya sefalado en el formulario
de solicitud de informacion.

Principio de Responsabilidad: El incumplimiento de la obligacion de informar que la
ley impone al municipio originara responsabilidades y dara lugar a las sanciones
legales establecidas.

Responsabilidad de los funcionarios municipales:

Sin perjuicio de lo establecido en la ley respecto de la responsabilidad o sancion al
Alcalde, se hara efectiva la responsabilidad administrativa de los funcionarios
municipales responsables del retraso en la entrega de la informacion, por negligencia
en el cumplimiento de sus funciones, sea a través de anotaciéon de demérito, o la
instruccion de investigacion sumaria o sumario, conforme los procedimientos
establecidos en el Estatuto Administrativo.
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14. Responsabilidad del Alcalde:

En el caso de denegarse infundadamente el acceso a la informacion, en contravencion
a la ley, y la entrega inoportuna de la informacion en la forma decretada, una vez que
ha sido ordenada por resolucién a firme, el Alcalde serd sancionado con multa del
20% a 50% de su remuneracion, y si ademas persistiere en la negativa de entregar la
informacion requerida, se le aplicara el duplo de la sancion indicada y la suspension en
el cargo por un lapso de cinco dias. Dichas sanciones seran publicadas en los sitios
electronicos del Concejo para la Transparencia y del municipio.

Estas sanciones al incumplimiento de la Ley N°20.285 de Acceso a la Informacion
Publica y de su Reglamento seran aplicadas por el Concejo para la Transparencia,
previa instruccion de una investigacion sumaria o sumario administrativo, ajustandose
a las normas del Estatuto Administrativo. Con todo, cuando asi lo solicite dicho
Consejo, la Contraloria General de la Republica, de acuerdo a las normas de su ley
organica, podré incoar el sumario y establecer las sanciones que corresponda.”

PARRAFO III

DEL INDICE DE ACTOS Y DOCUMENTOS RESERVADOS Y SECRETOS

Articulo 8° De conformidad al articulo 21° de la Ley N° 20.285, las tnicas causales de
secreto o reserva en cuya virtud se podrda denegar total o parcialmente el acceso a la
informacion, son las siguientes:

1.- Cuando su publicidad, comunicacion o conocimiento afecte el debido cumplimiento de
las funciones del 6rgano requerido.

2.- Cuando su publicidad, comunicacion o conocimiento afecte los derechos de las
personas, particularmente tratandose de su seguridad, su salud, la esfera de su vida privada
o derechos de caracter comercial o econdomico.

3.- Cuando su publicidad, comunicacion o conocimiento afecte la seguridad de la Nacion,
particularmente si se refiere a la defensa nacional o la mantencién del orden publico o la
seguridad publica.

4.- Cuando su publicidad, comunicacidén o conocimiento afecte el interés nacional, en
especial si se refieren a la salud publica o las relaciones internacionales y los intereses
econdémicos o comerciales del pais.

5.- Cuando se trate de documentos, datos o informaciones que una ley de quérum

calificado haya declarado reservados o secretos, de acuerdo a las causales sefialadas en el
articulo 8° de la Constitucion Politica.

Articulo 9° Para estos efectos, la Municipalidad mantendré publicado en la Oficina de
Partes, el siguiente indice de actos reservados y secretos que se transcribe a continuacion:
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INDICE DE ACTOS Y DOCUMENTOS SECRETOS O RESERVADOS
LEY N° 20.285

Conforme a lo sefialado en el articulo 23° de la Ley N° 20.285 sobre Acceso a la Informacion
Publica, la Municipalidad de La Florida ha dictado el siguiente indice de actos y documentos
secretos o reservados, el cual debera estar a disposicion de todo persona, en un lugar visible
de la Oficina de Partes del municipio.

De acuerdo a lo anterior, la Municipalidad de La Florida no podra proporcionar la
informacion que se sefala a continuacion:

1.- Los actos administrativos y los documentos que le den sustento a los mismos, referidos a
los antecedentes necesarios a defensas juridicas o judiciales respecto de un crimen o simple
delito.

En este sentido no son publicas las querellas presentadas por el municipio ni las
defensas que efectie sobre las mismas.

2.- Los antecedentes o deliberaciones previas a la adopcion de una resolucion, medida o
politica.

Por tanto, no son publicos los documentos que sirvan de base para un acto
administrativo atin no concluido.

3.- Los actos y documentos que formen parte de una solicitud genérica y de elevado volumen,
cuya atencion requiera distraer indebidamente a los funcionarios del cumplimiento regular de
sus labores habituales.

En este sentido cualquier documento que no cuente con la debida individualizacion
para su acertada entrega, sera calificado como secreto o reservado.

4.- En general, los actos administrativos y los documentos cuya publicidad, comunicacion o
conocimiento, afecte el debido cumplimiento de las funciones del 6rgano requerido. Tales
como decretos de registro, sumarios administrativos (sin perjuicio de las partes interesadas),
investigaciones sumarias, proyectos de ordenanzas municipales, informes técnicos y
ambientales que serviran de base para la dictacion de un acto administrativo.

5.- Los actos administrativos y los documentos cuya publicidad, comunicacién o
conocimiento afecte los derechos de las personas, particularmente tratdndose de su seguridad,
su salud, la esfera de su vida privada o derechos de caracter comercial o econdémico.

De este modo, no son publicos los siguientes documentos:

¢ Ja cédula de identidad, domicilio y teléfono de los miembros de una directiva de una
organizacion comunitaria, como asimismo la de sus socios.

e Jla cédula de identidad, domicilio, teléfono y otros datos personales de los titulares de
patentes comerciales otorgadas por el municipio.

e la cédula de identidad, domicilio y teléfono y otros datos personales y sensibles que
disponga la Direccion de Transito y Transporte Publico en el cumplimiento de sus
funciones.
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¢ Ja cédula de identidad, domicilio y teléfono y otros datos personales.

e la cédula de identidad, domicilio y teléfono y otros datos personales presentados por
los oferentes de cualquier licitacion publica, privada y contratacion directa.

e la cédula de identidad, domicilio y teléfono y otros datos personales de los requirentes
de permisos de edificacion, permiso de obras, denuncias y otras materias vinculadas a
la Direccion de Obras Municipales.

e Ja cédula de identidad, domicilio y teléfono y otros datos personales contenidos en
informes sociales, ficha de proteccion social y otras evaluaciones sociales y
econdmicas emitidas por la Direccion de Desarrollo Comunitario y Social y otras
unidades municipales.

e Ja cédula de identidad, domicilio y teléfono y otros datos personales del personal de
planta, a contrata y a honorarios de este municipio.

6.- Los actos administrativos y documentos que contengan datos de caracter personal o datos
personales, relativos a cualquier informacion concerniente a personas naturales identificadas o
identificables, tales como denuncias de cualquier tipo efectuadas al municipio para el
cumplimiento de sus funciones

7.- Los actos administrativos y documentos que contengan datos sensibles o datos personales
que se refieran a las caracteristicas fisicas o morales de las personas o a hechos o
circunstancias de su vida privada o intimidad, tales como los hébitos personales, origen racial,
las ideologias y las opiniones politicas, las creencias o las convicciones religiosas, los estados
de salud fisicos o psiquicos y la vida sexual.

ANOTESE, COMUNIQUESE, TRANSCRIBASE AL CONCEJO MUNICIPAL,
AL CONSEJO ECONOMICO Y SOCIAL COMUNAL, AL ADMINISTRADOR
MUNICIPAL, A TODAS LAS UNIDADES MUNICIPALES; MANTENGASE UNA
COPIA INTEGRA DE ESTE TEXTO EN LA OFICINA DE PARTES Y ARCHIVO,
SUGERENCIAS Y RECLAMOS, PUBLIQUESE EN LA PAGINA WEB DEL
MUNICIPIO Y HECHO, ARCHIVESE.

JORGE GAJARDO GARCIA
ALCALDE
DINA CASTILLO GONZALEZ
Abogada
Secretaria Municipal

DCG/TRO
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